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UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DE PERNAMBUCO

Estudo Técnico Preliminar 47/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23082.027985/2025-10

2. Apresentacao

O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por objetivo analisar a necessidade e a viabilidade da contratacdo dos servicos continuos de Apoio
Administrativo, Técnico e Operacional, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, incluindo o fornecimento de insumos,
fardamentos, EPIs e equipamentos necessarios a prestacao dos servicos para a Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE).

Assim, este artefato busca reunir informacoes relativas a demanda, expondo as estratégias utilizadas para definir os requisitos da contratacéo, avaliando
os elementos essenciais para compor o Termo de Referéncia, rotinas e procedimentos, e, por fim, apontar a escolha da solucdo indicada.

Dessa maneira, realizou-se uma pesquisa em legislacdes e editais com objetos semelhantes, a fim de identificar a solugdo mais vantajosa, eficiente e
sustentavel, capaz de suprir as demandas estimadas para esta Universidade e oferecer seguranca juridica na contratagdo de servigos, sempre buscando o
equilibrio entre os trés principios norteadores da licitacdo ptiblica: sustentabilidade, economicidade e competitividade.

As especificagdes técnicas contidas no presente documento, inclusive quanto ao detalhamento, requisitos, caracteristicas especificacdes e quantitativos
do objeto da contratagdo, foram definidos com base em pardmetros técnicos objetivos, para a melhor consecucdo do interesse ptblico. Portanto, esse
documento busca atingir os fins da licitagdo ptiblica: promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel, garantia da isonomia e selecdo da proposta
mais vantajosa para administragao.

3. Descricdo da necessidade

A Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) é uma autarquia federal cuja sede esta localizada no bairro de Dois Irmdos, em Recife/PE. Além
do campus sede, a institui¢do é composta por Unidades Académicas e Estacdes Avangadas de Pesquisa, estando presente tanto no Litoral quanto na Zona
da Mata, no Agreste e no Sertdo Pernambucano.

Os campi da UFRPE contam com 55 (cinquenta e cinco) cursos de graduagdo dispostos tanto na Sede quanto nas Unidades Académicas de Belo
Jardim (UABJ), de Serra Talhada (UAST) e do Cabo de Santo Agostinho (UACSA), além de Educacéo a Distancia (UAEADTec). Na pés-graduacdo,
destaca-se a producdo de pesquisas com 58 (cinquenta e oito) cursos, entre Mestrados e Doutorados.

Além disso, a UFRPE oferta educacdo profissional, cientifica e tecnolégica por meio do Colégio Agricola Dom Agostinho Ikas (Codai), em S&o
Lourengo da Mata, e no Centro de Ensino de Graduagdao (CEGOE), em Dois Irmédos, oferecendo cursos presenciais nos turnos matutino e vespertino de
Ensino Médio, Integrado e Técnico. Na unidade de Sdo Lourenco da Mata sdo ofertados cursos técnicos em Agropecuaria, Alimentos e Administragdo.

A Universidade busca garantir o acesso a educacdo de forma inclusiva e acessivel por meio de estratégias pedagogicas que envolvam a comunicacdo em
Libras e portugués, a adaptacdo de materiais e a realizacdo de atividades pedagégicas colaborativas. Por meio do Ntcleo de Acessibilidade e
Acompanhamento Pedagégico (NACES), a UFRPE promove a inclusdo de pessoas surdas e oferece suporte tanto aos discentes quanto aos docentes
através de profissionais como Intérprete de Libras e Braillistas. O Programa Monitor Apoiador, em parceria com a Pré-reitoria de Ensino de Graduagdo
(PREG), auxilia estudantes com deficiéncia visual em diversas atividades, incluindo transcricao e adaptacdo de material pedagdgico para o Braille, além
de leitura e orientagdo de mobilidade.

Em sua totalidade, a UFRPE é composta por mais de 1.200 (mil e duzentos) Docentes, mais de mil Técnicos Administrativos em Educacdo (TAEs) e
cerca de 17 mil estudantes.

Localizada em Garanhuns/PE, também faz parte da sua estrutura a Clinica de Bovinos (CBG), local de referéncia importante para o ensino, a pesquisa e
a extensdao em Medicina Veterinaria. A CBG desenvolve atividades nas areas de clinica médica e cirdrgica, laboratério clinico, diagnéstico por imagem e
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anatomia patoldgica, voltadas para ruminantes e equideos. Esses servicos sdo oferecidos por meio do atendimento hospitalar a comunidade e aos
produtores rurais da regido, com o objetivo de orientar e solucionar questdes relacionadas a saide animal. Além disso, possui um programa de residéncia
em Medicina Veterinaria, realiza pesquisas e é credenciada para cursos sobre sanidade animal, como diagnéstico de brucelose e tuberculose.

Em relacdo as atividades administrativas que dao suporte a atividade fim da Universidade, destaca-se o setor de Transportes, responsavel, entre outras
atividades, pelo gerenciamento da frota veicular (caminhdes, 6nibus, micro-6nibus) utilizada para dar suporte tanto as atividades académicas realizadas
fora do campus (semindrios, aulas de campo, pesquisas) quanto ao deslocamento de discentes por meio do Transporte Circular, do comité para
participacdo no programa Reitoria Itinerante e de manejo de materiais para a manutencao do campus.

Como é possivel perceber, os campi da UFRPE desenvolvem atividades de natureza coletiva, envolvendo ensino, pesquisa e extensdo, além das
atividades administrativas necessarias ao seu proprio funcionamento, sendo ofertadas atividades nos trés turnos, tornando-as praticamente ininterruptas
de segunda-feira a sabado, além de também serem executados projetos de pesquisa e de extensdo visando ao incentivo do desenvolvimento e da
integragdo da comunidade da regido.

Finalidade da contratacao

A contratacdo dos servicos de Apoio Administrativo, Técnico e Operacional possui como finalidade dar condi¢bes ao regular desenvolvimento das
atividades académicas e administrativas, visando oferecer servicos de forma plena e satisfatdria a comunidade universitaria. Devido a variedade de
atividades que envolvem o funcionamento da UFRPE, faz-se necessaria a contratacdo de diversas ocupagoes funcionais.

Nesse sentido, avalia-se que seria mais onerosa para a instituicdo a realizagdo de varias contratacOes especificas, tornando-se mais vantajosa a
contratacdo conjunta de funcées. Ressalta-se que a contratacdo dos servicos de apoio administrativo visa suprir a lacuna deixada pela Lei n.° 9.632, de
07 de maio de 1998, que dispde sobre a extingdo de cargo no ambito da Administracdo Publica Federal Direta, Autarquica e Fundacional, dentre eles os
cargos de apoio administrativo. Ademais, ressalta-se que a UFRPE ndo dispde dos profissionais objeto deste estudo, sendo necessario, portanto, recorrer
a contratagdo por meio da terceirizagdo.

Observou-se também a impossibilidade de utilizacdo do Sistema de Registro de Precos (SRP) nessa contratacdo, uma vez que a demanda tem seu
quantitativo certo/conhecido e ndo foi cogitado pela administracdo desta instituicdo compartilhamento deste procedimento com outros 6rgdos ou
entidades publicas.

Considerando que se trata de servico essencial, sua interrupcdo pode comprometer o bom funcionamento da UFRPE, uma vez que sua finalidade consiste
em promover condi¢Oes necessarias ao regular desenvolvimento das atividades académicas e administrativas. Desse modo, foi realizado um
planejamento criterioso da contratacdo, dentro das possibilidades dessa equipe, observando o principio da legalidade e da eficiéncia, entre outros
principios fundamentais que norteiam a Administracdo Publica.

Substituicdo do Contrato atualmente vigente

A contratagdo que se inicia a partir deste Estudo visa a substitui¢do do Contrato n° 35/2024 (processo administrativo n° 23082.013415/2021-19), firmado
em 16 de outubro de 2024, em razdo do ndo interesse da sua renovagdo por parte da empresa contratada. O contrato ora mencionado abrange diversas
atividades de apoio administrativo, técnico e operacional, entre as quais as de Auxiliar de Carga e Descarga, de Cerimonialista, de Assistente de Eventos,
de Braillista e de Recepcionista.

Destaca-se que 0s servicos que serdo contratados se caracterizam como comuns, pois suas atividades sdo usuais no mercado, podendo ser objetivamente
especificadas com a padronizacdo de qualidade e desempenho, ou seja, sdo facilmente comparaveis entre diferentes fornecedores sem que haja a
necessidade de exigir técnicas complexas ou projetos customizados.

Preliminarmente, identifica-se que a necessidade pelas atividades desempenhadas por meio do Contrato anterior, n° 35/2024, é pré-existente, tendo em
vista que tais servicos continuados vém sendo prestados ha varios anos na UFRPE, como pode ser percebido por meio dos contratos firmados
anteriormente: n° 31/2017, n° 33/2017 e n°® 34/2017.

Ressalta-se que ndo hd como garantir o alcance das metas institucionais finalisticas sem que haja a terceirizacdo dos servigos de suporte técnico,
operacional e administrativo. Com esse recurso, é possivel haver o melhor direcionamento dos servidores efetivos para as atividades que lhe sejam
essenciais, proprias e exclusivas, ficando estes desobrigados a desenvolverem atividades de natureza acesséria, ndo previstas no conjunto de suas
atribuicoes legais, o que, por conseguinte, proporcionara aumento de produtividade, qualidade e celeridade no cumprimento de suas obrigagdes.

Ademais, é importante destacar que o Decreto n° 9.507, de 2018, regulamentado pela Portaria n® 443/2018, possibilita aos 6rgdos da Administracdo
Publica Federal minimizar a crescente demanda por mao de obra e recompor sua forga de trabalho, complementando-a com profissionais de categorias ja
extintas, que ndo compdem mais o seu plano de cargos:

Art. 3° Ndo serdo objeto de execucdo indireta na administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional, os servigos:

I - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenacao, supervisdo e controle;

I - que sejam considerados estratégicos para o 6rgdo ou a entidade, cuja terceirizagdo possa colocar em risco o controle de processos e
de conhecimentos e tecnologias;

IIT - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulacdo, de outorga de servigos publicos e de aplicacdo de sangdo; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do érgdo ou da entidade, exceto disposicdo legal em
contrario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal. (grifo nosso)

Também dispde o art. 1° da Portaria MPOG n° 443, de 27 de dezembro de 2018:
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Art. 1°: No ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, serdo preferencialmente objeto de execucdo
indireta, dentre outros, os seguintes servigos:

I - alimentacao;

II - armazenamento;

111 - atividades técnicas auxiliares de arquivo e biblioteconomia;

IV - atividades técnicas auxiliares de laboratorio;

V - carregamento e descarregamento de materiais e equipamentos;

VI - comunicagdo social, incluindo

jornalismo, publicidade, relacdes ptiblicas e cerimonial, diagramagdo, design gréafico, webdesign, edicdo, editoragdo e atividades afins;
VII - conservagdo e jardinagem;

VIII - copeiragem;

IX - cultivo, extracdo ou exploracao rural, agricola ou agropecudria;

X - elaboragdo de projetos de arquitetura e engenharia e acompanhamento de execucdo de obras;

XI - geomensuracdo;

XII - georeferenciamento;

XIII - instalagdo, operacdo e manutencdo de maquinas e equipamentos, incluindo os de captacdo, tratamento e transmissdo de dudio,
video e imagens;

XIV - limpeza;

XV - manutengdo de prédios e instalagdes, incluindo montagem, desmontagem, manutengdo, recuperacao e pequenas producdes de bens
moveis;

XVI - mensageria;

XVII - monitoria de atividades de visitacdo e de interacdo com publico em parques, museus e demais drgdos e entidades da
Administracdo Publica federal;

XVIII - recepgdo, incluindo recepcionistas com habilidade de se comunicar na Linguagem Brasileira de Sinais - Libras;

XIX - reprografia, plotagem, digitalizacdo e atividades afins;

XX - secretariado, incluindo o secretariado executivo;

XXI - seguranga, vigilancia patrimonial e brigada de incéndio;

XXII - servicos de escritdrio e atividades auxiliares de apoio a gestdo de documentacao,

incluindo manuseio, digitacdo ou digitalizacdo de documentos e a tramitagdo de processos em meios fisicos ou eletronicos (sistemas de
protocolo eletronico);

XXIII - servicos de tecnologia da informacéao e prestacdo de servicos de informagao;

XXIV - teleatendimento;

XXV - telecomunicagoes;

XXVI - tradugdo, inclusive traduc@o e interpretacdo de Lingua Brasileira de Sinais (Libras);

XXVII - degravacao;

XXVIII - transportes;

XXIX - tratamento de animais;

XXX - visitagdo domiciliar e comunitéria para execucdo de atividades relacionadas a programas e projetos publicos, em areas urbanas
ou rurais;

XXXI - monitoria de inclusao e acessibilidade; e

XXXII - certificagdo de produtos e servigos, respeitado o contido no art. 3°, §2° do Decreto no 9.507, de 2018.

Além disso, a Instrucdo Normativa n° 05/2017 dispde, em sua Secao III, os servigos passiveis de execugdo indireta:
Art. 7° Nos termos da legislacdo, serdo objeto de execucdo indireta as atividades previstas em Decreto que regulamenta a matéria.

§ 1° A Administracdo podera contratar, mediante terceirizacdo, as atividades dos cargos extintos ou em extingdo, tais como os elencados
na Lei n® 9.632, de 7 de maio de 1998.

§ 2° As fungbes elencadas nas contratagdes de prestacdo de servicos deverdo observar a nomenclatura estabelecida na Classificagdo
Brasileira de Ocupagdes (CBO), do Ministério do Trabalho, ou outra que vier a substitui-la.

Art. 8° Podera ser admitida a contratacdo de servico de apoio administrative, considerando o disposto no inciso IV do art. 9° desta
Instrucdo Normativa, com a descricdo no contrato de prestacdo de servicos para cada funcdo especifica das tarefas principais e
essenciais a serem executadas, admitindo-se pela Administracdo, em relagdo a pessoa encarregada da funcao, a notificacdo direta para a
execucdo das tarefas.

Assim, considerando que a execucdo dos servicos objeto desta contratacdo ndo conflitam com o Decreto n° 9.507/2018 nem com a Portaria MPGO n° 443
/2018, além dos Decretos n° 9.262/2018 e n° 10.185/2019 disporem sobre a extingdo de cargos ou a proibi¢do de realizagdo de concurso publico para os
postos que faziam parte do Plano de Carreira das IFES, faz-se necessaria a contratagdo dos postos de trabalho presentes neste estudo.

Dessa forma, o presente ETP tem como objetivo planejar a nova contratacdo tomando por base o histérico dos postos anteriormente contratados, de
modo a verificar a necessidade de acréscimo ou de supressdo nos quantitativos e a necessidade de mudancas nas rotinas, dos insumos e dos
equipamentos necessarios, com o intuito de garantir maior eficiéncia ao Contrato firmado.

Por fim, com o objetivo de manter a prestacdo dos servicos, iniciou-se o presente estudo visando a contratagdo de empresa especializada na prestacdo dos
servicos continuados, com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, de Apoio Administrativo, Técnico e Operacional para atender as necessidades da
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Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) e ao atingimento dos fins da licitacdo ptiblica: promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel,
garantia da isonomia e selecdo da proposta mais vantajosa para a administragao.

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA E SERVICOS - SINFRA Thamara Taind Souza Cabral de Oliveira

5. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A partir da andlise da solucdo, bem como dos contratos anteriormente vigentes nesta Universidade, a equipe de planejamento avalia que a contratagcdo
necessitara dispor de mao de obra com dedicacdo exclusiva, especializada e em conformidade com a legislacéo trabalhista, de forma a atender as
necessidades didrias de cada ambiente, que sdo constantes e ndo intermitentes.

Natureza do Servi¢o (Continuada ou Nao)

Conforme Acérddo TCU n° 132/2008-Segunda Camara, o carater continuo de um servico é determinado por sua essencialidade para assegurar
a integridade do patrimonio publico de forma rotineira e permanente ou para manter o funcionamento das atividades finalisticas do ente administrativo,
de modo que sua interrupgao possa comprometer a prestagdo de um servigo ptiblico ou o cumprimento da missao institucional.

Assim, a Equipe de Planejamento da contratacdo, com base no atua contrato vigente, avalia que a nova contratacdo precisa dispor de servi¢os de natureza
continuada, especializada, e em conformidade com os normativos vigentes na instituicdo, dos érgdos de controle e da legislacdo atual.

Duracao do contrato

Verificou-se que os servigos continuos, com dedicagdo exclusiva de mao de obra, apresentam-se mais adequados tecnicamente com a formaliza¢do do
instrumento de contrato, por envolver uma série de obrigacdes contratuais, algumas de cunho trabalhista, além de possibilitar a prorrogacéo até o limite
de 120 (cento e vinte) meses e alteracdes contratuais.

Por essa razdo, o presente estudo trabalha exclusivamente com a hipétese de existir Termo de Contrato, cuja vigéncia sera de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado por interesse da Contratante, até o limite de 10 (dez) anos, conforme disciplinado no contrato.

Preposto

A empresa devera nomea-lo e constitui-lo formalmente para exercer a representacdo legal junto 8 UFRPE, com poderes para receber oficios, representar
a Contratada em reunides e assinar respectivas atas obrigando a Contratada, nos termos nela constantes, receber solicitacdes e orienta¢cdes para o
cumprimento do contrato, notificagdes de descumprimento, de aplicacdo de penalidades, de rescisdo, de convocacdo ou tomada de providéncias para
ajustes e aditivos contratuais e todas as demais que imponham ou ndo abertura de processo administrativo ou prazo para a Contratada responder ou tomar
providencias e para representé-la em todos os demais atos que se relacionem com o contrato.

O Preposto devera ter capacidade legal e gerencial para tratar de todos os assuntos previstos no instrumento contratual, devendo ser acessivel por meio
de telefone e e-mail, nao havendo necessidade de manter-se nas dependéncias da CONTRATANTE.

Durante a execugdo contratual, a fim de prestar atendimento aos profissionais em servico, o preposto devera:
a) acompanhar e controlar, semanalmente, o registro de frequéncia;
b) emitir relatérios e fornecé-los aos fiscais do contrato quando solicitado;

c) desenvolver outras atividades de responsabilidade da CONTRATADA, principalmente quanto ao controle de informagdes relativas ao seu
faturamento mensal, bem como a apresentacdo de documentos quando solicitado;

d) manter a ordem, a disciplina e o respeito entre os profissionais alocados na execucdo do contrato, devendo orientar e instruir os empregados
quanto as normas e os regulamentos internos do Campus;

e) observar os profissionais quanto ao uso do fardamento e EPIs, promovendo a correcédo das falhas verificadas;

f) aplicar adverténcias e suspensdes, procedendo a devolucdo as dependéncias da empresa dos profissionais que ndo cumprirem com suas
obrigacdes e que cometerem atos de insubordinac@o, indisciplina ou desrespeito;

g) providenciar, quando solicitado pela CONTRATANTE, a substituicdo do empregado que ndo comparecer ao posto de trabalho, no prazo
maximo de 02 (duas) horas a partir do inicio do funcionamento do posto de trabalho;
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h) manter cadastro atualizado dos profissionais, de forma que a CONTRATANTE possa verificar, a qualquer tempo, a conformidade dos
requisitos exigidos para o preenchimento do cargo a ser coberto.

Necessidade de transicao contratual

Nio foi constatada a necessidade de a Contratada promover transi¢do contratual, pois, em razdo da natureza do servigo, ndo se vislumbram repasse
/compartilhamento de conhecimento/informagdes/estrutura especificos.

Locais de prestacao dos servicos

Os servigos serdo prestados nas dependéncias da institui¢do, nos enderecos abaixo descritos, podendo ser realocados ou acrescidos postos para outras
Unidades e 4reas que a UFRPE venha a utilizar, conforme sua necessidade:

Quadro 1 - Locais de prestacdo dos servicos

UNIDADE

ENDERECO

SEDE (Universidade Federal Rural de
Pernambuco - campus Sede - Dois
Irmaos)

Rua Dom Manuel de Medeiros, s/n, Dois Irmaos - Recife
/PE

UAEADTEC (Unidade Académica de
Educacdo a Distancia e Tecnologia)

Rua Dom Manuel de Medeiros, s/n, Dois Irmaos - Recife
/PE

UAST (Unidade Académica de Serra
Talhada)

Av. Gregorio Ferraz Nogueira, s/n - José Tomé de Souza
Ramos - Serra Talhada/PE

UACSA Empresarial (Unidade
Académica do Cabo de Santo
Agostinho)

Rua Cento e Sessenta e Trés, 300 - Garapu - Cabo de Santo
Agostinho/PE

UABJ (prédio provisério) (Unidade
Académica de Belo Jardim)

PE 166, KM 03, Euno Andrade da Silva. Trevo da PE-166
com a Rua Cel. Antonio marinho. Belo Jardim/PE. CEP:
55.156-580

UABJ (Autarquia Educacional de Belo
Jardim) (Unidade Académica de Belo
Jardim)

PE 166, KM 03, n. 100, Bairro José Maciel, Belo Jardim
/PE. CEP: 55.150-000

CODAI Titima (Colégio Agricola Dom
Agostinho Ikas)

Rodovia PE 005, KM 25, n° 4000 - Titima, Sdo Lourengo
da Mata/PE. CEP: 54.737-200

CBG (Clinica de Bovinos de
Garanhuns)

Campus Garanhuns - Av. Bom Pastor s/n - Mundaui — Caixa
Postal 152 — Garanhuns/PE. CEP 55.292-901.

EAII (Estagdo de Agricultura Irrigada
de Ibimirim)

Poco da Cruz, s/n, Ibimirim/PE

EAIP (Estacdo de Agricultura Irrigada
de Parnamirim)

Av. Aristano Ferreira Lima, s/n — Parnamirim/PE

EECAC (Estacdo Experimental de
Cana-de-Acticar do Carpina)

Rua Angela Cristina C. Pessoa de Luna, s/n — Bairro Novo
— Carpina/PE.

Regime de trabalho e qualificacdo da mao de obra

A equipe permanente estard em atividade de segunda-feira a sexta-feira, perfazendo um total de 40 (quarenta) horas semanais, nos termos da Instrugao
Normativa SEGES/MGI n° 381, de 17 de setembro de 2025, e da Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 148, de 13 de abril de 2026, exceto o posto de
Intérprete de Lingua de Sinais (CBO 2614-25), cuja dedicacdo serd de 30 (trinta) horas semanais, conforme art. 8°-A da Lei n° 14.704, de 25 de Outubro

de 2023.

A critério da UFRPE, os profissionais poderdo executar suas atribuicdes aos sabados e, excepcionalmente, aos domingos e feriados. Nesses ultimos,
deverd haver a devida compensacao das horas trabalhadas em folgas, geridas por banco de horas (conforme a Lei n° 9.601/1998). A méo de obra podera
ser distribuida, a critério da UFRPE, dentro do seu horario de funcionamento, das 6h as 22h, desde que seja respeitado o limite maximo de 40 (quarenta)

ou de 30 (trinta) horas semanais, a depender do posto de trabalho.

A equipe permanente serd composta por 145 (cento e quarenta e cinco) profissionais distribuidos nas func¢ées e nas quantidades abaixo relacionadas:

Quadro 2 - Equipe e quantidade

Funcgdo

Regime CBO Quantidade

Ajudante de Carga e Descarga

40h 7832-25 5
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Almoxarife 40h 4141-05 2
Assistente de Eventos 40h 3548-20 6
Atendente Administrativo 40h 4110-05 25
Auxiliar de Biblioteca 40h 3711-05 3
Auxiliar de Cozinha 40h 5135-05 3
Auxiliar de Satide Bucal 40h 3224-15 2
Braillista 40h 2392-25 1
Cerimonialista 40h 3548-25 1
Continuo 40h 4122-05 1

Copeiro 40h 5134-25 6
Encarregado de Manutengdo e de Reparacao Veicular 40h 9102-05 1
Encarregado de Transporte 40h 4101-05 2
Impressor Digital 40h 4151-30 1
Intérprete de Lingua de Sinais 30h 2614-25 23

Lavador de Roupa Hospitalar 40h 5163-10

Lavador de Veiculos 40h 5199-35 2
Mecanico de Veiculos 40h 9144-05 2
Motorista de Automével/Onibus 40h | 7823-05/7824-10 26
Motorista de Automével/Onibus (Adicional Noturno) 40h || 7823-05/ 7824-10 3
Operador de Guindauto (Munck) 40h 7825-15 1
Operador de Midia Audiovisual 40h 4151-30 1
Psicopedagogo 40h 2394-25 2
Recepcionista 40h 4221-05 23
Supervisor 40h 4101-05 1

Técnico em Artes Gréficas 40h 3713-10 1

Os postos contratados deverdo atender aos requisitos minimos listados e os servicos deverdo ser executados com as atribui¢es descritas no
quadro abaixo. Salienta-se que o rol listado é apenas exemplificativo, podendo ser exigidas outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade
associadas as atividades do posto, em razdo de necessidade e de adequagdo dos servicos, a critério da Administragao.

Quadro 3 - Descri¢cdao Sumaria das Atividades por Fungao

Funcao Requisitos minimos Descri¢ao Sumaria das Atividades

Dar assisténcia durante carga e descarga de
materiais de caminhdes; Auxiliar na
verificacdo de produtos recebidos; atuar na
triagem de lotes, seguindo as orientacdes do
setor; zelar pelas condi¢Oes de limpeza e de
organizagdo do setor; dar assisténcia na
verificacdo e na organizagdo do estoque; dar
assisténcia na contagem do material estocado;
entregar e coletar materiais solicitados;
movimentar materiais entre setores; executar
outras tarefas de mesma natureza e de mesmo
nivel de complexidade associadas as atividades
de carregamento e de descarregamento de
cargas e de produtos.

Ensino fundamental
completo; experiéncia
minima de 6 meses.

Ajudante de Carga e
Descarga

Receber, conferir, registrar e armazenar
materiais permanentes ou de consumo; realizar
o controle de entrada e de saida de materiais;
distribuir produtos e materiais a serem
expedidos; empacotar ou desempacotar os
produtos, realizar a expedicdo de materiais e de
produtos, providenciar o despacho e auxiliar no
processo de logistica; organizar a manter o
controle fisico de material; emitir pedidos de
aquisi¢do de material para reposicao do

Ensino médio completo;
habilidade em informatica
(editor de textos, planilhas
Almoxarife eletrOnicas e internet);
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habilidade no trato com o
publico; dominio da lingua
portuguesa falada e escrita.

estoque em funcdo do nivel minimo, ou de
material sem similar no Almoxarifado; auxiliar
a conferéncia dos produtos recebidos, se estdo
de acordo com o que foi solicitado, em
quantidade e integridade; emitir mensalmente o
relatério de movimentagdo de material e
quaisquer outros, incluindo-se demonstrativos,
quando devidamente solicitados; auxiliar na
atualizacdo do inventério de materiais.

Assistente de Eventos

Ensino médio completo;
possuir capacitagdo na area
de eventos e/ou cerimonial

devidamente comprovada
mediante apresentacdo de

Certificado; experiéncia
minima de 6 meses na area;
habilidade em informatica
(editor de textos, planilhas

eletronicas e
internet); habilidade no
trato com o
publico; dominio da lingua
portuguesa falada e escrita.

Providenciar a confeccdo e a distribuicao de
convites; verificar o funcionamento de
equipamentos e de recursos audiovisuais;
preparar o local onde serd realizado o evento;
conduzir cerimonias, caso necessario;
recepcionar os convidados; fazer a conferéncia
e a organizacdo de outras pessoas envolvidas
no evento; acompanhar montagem de buffet;
entregar materiais e folders aos convidados;
realizar agendamento de eventos, de reunides,
de seminarios.

Atendente
Administrativo

Ensino médio
completo; habilidade em
informaética (editor de
textos, planilhas eletrdnicas
e internet); habilidade no
trato com o
publico; dominio da lingua
portuguesa falada e escrita.

Arquivar, classificar, conferir, copiar,
digitalizar, distribuir, identificar, localizar,
preencher, protocolar, receber, registrar,
solicitar e triar documentos, tais como
cadastros, e-mails, fichas, formularios, oficios,
quadros, planilhas, relatérios, tabelas e
processos; auxiliar na organizacdo e na
realizacdo de reunides e de eventos; auxiliar no
mapeamento e no acompanhamento de fluxo
de processos; receber e organizar os bens
moveis e os materiais de consumo da unidade
de trabalho; informar sobre demandas do setor
de trabalho, quando pertinente; apoiar nos
servicos de administracdo, finangas e logistica;
manipular, segundo atribui¢des do posto,
impressoras, copiadoras, computadores,
sistemas e demais equipamentos da unidade.

Auxiliar de Biblioteca

Ensino médio completo;
curso técnico de Auxiliar
de Biblioteca*; habilidade
em informatica (editor de
textos, planilhas eletronicas
e internet); habilidade no
trato com o
publico; dominio da lingua
portuguesa falada e escrita;
experiéncia minima de seis
meses na area*.

* Em situagOes excepcionais,
quando configurada a
indisponibilidade de profissional
na localidade que atenda a
exigéncia de curso técnico ou de
experiéncia profissional, a
CONTRATANTE, por meio do
Sistema Integrado de Bibliotecas
da Universidade Federal Rural de
Pernambuco (SIB-UFRPE),
promovera um treinamento a fim

de capacitar o profissional

Atender e cadastrar usuarios e prestar
orientagdo ao publico; auxiliar nos servigos de
aquisicdo, de classificagdo, de organizacgdo, de
conservacao e de guarda do acervo, utilizando
regras de controle de entrada e saida e recursos

de informatica; colaborar no controle e na

conservagao de equipamentos; organizar o
servico de empréstimo, disciplinando a reserva
de obras e controlando a devolucdo do material

emprestado; realizar a manutengdo e a
reposicao do acervo; auxiliar no inventario de

bens patrimoniais bibliograficos e ndo

bibliogréficos.
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selecionado pela
CONTRATADA para a execugao

das atividades do posto.

Auxiliar de Cozinha

Ensino fundamental
completo; experiéncia
minima de 6 meses na area;
habilidade no trato com o
publico; dominio da lingua
portuguesa falada e escrita.

Organizar o trabalho e o espaco fisico da
cozinha; auxiliar na elaboracdo do cardapio e
no pré-preparo de alimentos; realizar a higiene
do ambiente, dos equipamentos e dos utensilios
de cozinha; realizar a higienizagdo e o corte de
vegetais em por¢des para preparo; executar
preparacdes culindrias simples; realizar cortes
de carnes, aves, peixes e frutos do mar sob a
orientacdo de profissional competente; zelar
pela conservacdo e pelo armazenamento de
produtos congelados, refrigerados, secos
(pereciveis e ndo-pereciveis), material de
limpeza, utensilios e etiquetagem.

Auxiliar de Saide
Bucal

Ensino médio completo;
registro no Conselho
Regional de Odontologia
(CRO) de
Pernambuco; experiéncia
minima de 6 meses na area;
ter realizado curso de
Auxiliar em Satide Bucal
(ASB) reconhecido pelo
Conselho Federal de
Odontologia (CFO) com
certificacdo; habilidade no
trato com o publico.

Preparar o paciente para o
atendimento; organizar e executar atividades de
higiene bucal; manipular materiais de uso
odontolégico; auxiliar e instrumentar os
cirurgides dentistas nas intervencdes
clinicas; executar limpeza, assepsia, desinfecdo
e esterilizacdo do instrumental, equipamentos
odontolégicos e do ambiente de
trabalho; processar filme radiol6gico; registrar
dados e participar da andlise das informagdes
relacionadas ao controle administrativo em
saude bucal.

Braillista

Ensino médio completo;
certificado de curso de
Tiflologia de, no minimo,
120 horas, expedido por
o6rgdos oficiais ou
reconhecidos pelo
Ministério da Educagdo ou
por entidades
representativas dos
deficientes visuais; dominio
do Sistema Braille e das
normas técnicas brasileiras
do referido sistema;
experiéncia minima de 6
meses na area.

Realizar a transcri¢do de documentos e
material didatico do sistema convencional
(escrita em tinta), para o sistema braille e vice-
versa, respeitando as normas técnicas de
impressdo em braille e a grafia em braille
vigentes; realizar adaptacdo de material fisico e
/ou digital para formato digital acessivel a
leitores de tela; realizar adaptacdo de material
fisico e/ou digital para formato acessivel em
audio; orientar e auxiliar no uso das
tecnologias assistivas disponiveis na unidade;
elaborar servicos e recursos pedagogicos de
acessibilidade e estratégias inclusivas,
considerando as necessidades especificas das
pessoas com deficiéncia visual; executar outras
atividades correlatas.

Cerimonialista

Formagao superior
completa em Gestdo em
Eventos, Comunicacdo

Social com habilitacdo em
Relagdes Publicas ou em
Jornalismo ou em é&reas
correlatas; habilidade em
informaética (editor de
textos, planilhas eletronicas
e internet); habilidade no
trato com o publico;
dominio da lingua
portuguesa falada e
escrita; experiéncia minima
de 6 meses na area.

Planejar, organizar e coordenar, em conjunto
com a Assessoria Cerimonial e Projetos Sociais
- ACEDP, a realizagdo dos eventos promovidos
pela UFRPE e atos protocolares para as
reunides solenes, especiais, comemorativas e
destinadas a homenagens; elaborar roteiros de
cerimonial; conduzir cerimdnias; redigir
convites e mensagens protocolares; contribuir
com a organizacdo de seminéarios, simpdsios,
congressos e palestras de interesse da
instituicdo.

Ensino fundamental
completo; ter, no minimo,
vinte e um anos de idade;

habilidade no trato com o
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Continuo

publico; estar habilitado no
minimo h4 dois anos na
categoria A; ter realizado
curso especializado
obrigatério destinados aos
profissionais de transporte
de passageiros
(mototaxista) e em entrega
de mercadorias
(motofretista) que exercam
atividades remuneradas na
condi¢do de motocicletas e
motonetas (Resolugdo
COTRAN n° 350/2010).

Executar a circulacdo de processos e
documentos entre as unidades (administrativas
e académicas) do Campus de Dois Irméos;
executar servigos externos, tais como, servigos
diversos de correios, entrega e recebimento de
documentos e encomendas em locais
indicados; executar outras tarefas de mesma
natureza e nivel de complexidade associadas as
atividades de continuo.

Copeiro

Ensino fundamental
completo; ter, no minimo,
vinte e um anos de idade;
habilidade no trato com o
puiblico; dominio da lingua
portuguesa falada e escrita.

Preparar e servir alimentos e bebidas: saladas,
sucos, sanduiches, frutas, café, 4gua; observar
o ponto de cozimento dos alimentos; observar
a apresentacdo dos pratos; aquecer alimentos;
higienizar utensilios e equipamentos: lavar
utensilios, lavar prataria, lavar e secar louca e
prataria, limpar eletrodomésticos e
equipamentos em geral; limpar balcdo e
bancada; limpar bandejas e carrinho; limpar
mesa; separar lixo, limpar o chao, destinar o
lixo; Organizar o trabalho: verificar a
quantidade e disponibilidade dos produtos,
verificar material de trabalho (utensilios e
equipamentos), requisitar utensilios,
equipamentos e produtos de limpeza, verificar
estoque de produtos, controlar prazo e data de
validade de alimentos e bebidas, verificar
cumprimento de normas sanitarias, verificar
seguranca do local de trabalho; montar mesa:
organizar estrutura de apoio, providenciar gelo,
selecionar produtos (limpeza e outros),
selecionar talheres, escolher louga, selecionar
copos, montar kits de descartaveis
(guardanapos, talheres, copos), passar o
enxoval de mesa (toalha, guardanapo, etc.),
dobrar guardanapos, forrar bandejas, montar
mesa, bandeja, balcdo e bar, decorar mesa,
repor bebidas em geral; substituir cobre-
manchas.

Encarregado de
Manutencdo e de
Reparacdo Veicular

Ensino médio completo;
habilidade no trato com o
publico; proatividade e
organizagao; dominio da
lingua portuguesa falada e
escrita; habilidade em
informaética (editor de
textos, planilhas eletronicas
e internet); conhecimento
em gestdo de pessoas e
lideranga de equipes.

Supervisionar as atividades dos auxiliares de
mecanico e dos mecanicos de autos; auxiliar no
planejamento de manutencéo e reparos de
veiculos; registrar as informacdes técnicas em
fichas e relatérios, conforme a necessidade; dar
suporte no controle da qualidade dos
processos; reportar a chefia a necessidade de
recursos para manutengao e reparar veicular.

Encarregado de
Transporte

Ensino médio completo;
habilidade no trato com o
puiblico; proatividade e
organizagdo; dominio da
lingua portuguesa falada e
escrita; habilidade em
informaética (editor de

Supervisionar as atividades e escalas dos
profissionais em postos de logistica e
transporte; inspecionar a documentagao e
analisar as condicOes de seguranca dos
veiculos utilizados; planejar e roteirizar o
percurso dos veiculos, otimizando a logistica
de transporte; observar a frequéncia dos
colaboradores, auxiliando o supervisor em caso
de auséncias/substitui¢des de funcionério;
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textos, planilhas eletrénicas
e internet); conhecimento
em gestdo de pessoas e
lideranga de equipes.

desenvolver indicadores de desempenho para
controle do processo operacional e avaliacdo
dos resultados; executar outras tarefas de de
mesma natureza civel de complexidade
associadas as atividades de gestdo de
transporte, incluindo as de concessdo de diarias
para os motoristas.

Impressor Digital

Ensino médio completo;
habilidade em informaética
(programas de imagem,
editor de textos e planilhas
eletronicas); curso basico
profissionalizante na area
ou qualificagdo profissional
equivalente.

Operar maquinas de impressao e cdpia; realizar
a impressdo e encadernagdo do material
solicitado; executar a limpeza das méaquinas e
equipamentos de trabalho; zelar pela
manuten¢do das maquinas e equipamentos de
trabalho; auxiliar na troca de trabalho em
maquinas de impressdo; conferir matéria prima
a ser utilizada (insumos); abastecer e
acompanhar o funcionamento das maquinas e
as tintas no decorrer da elaboragdo do produto;
organizar documentos e informacoes;
providenciar e apoiar na aquisi¢do de materiais
e insumos; classificar, armazenar e arquivar
documentos; alimentar base de dados e
elaborar estatisticas.

Intérprete de Lingua
de Sinais

Graduacdo em Letras
Libras ou em qualquer area
do conhecimento com: a)
curso de pos-graduacdo em
Traducdo e Interpretacdo de
Libras; ou b) certificado de
Proficiéncia em Tradugdo e
Interpretacao
(PROLIBRAS) - nivel
superior; ou c¢) curso de
educacdo profissional ou
tecnélogo em Tradugdo e
Interpretacdo da Libras
/Lingua Portuguesa/Libras,
reconhecido pelo
Ministério da Educacéo; ou
d. pés-graduacao em Libras
com curso de Libras em
nivel avancado; ou e.
Avaliagdo de Proficiéncia
em Traducdo e
Interpretacdo de Libras por
banca especializada de
institui¢des reconhecidas
pelo Ministério da
Educagdo; experiéncia
minima de 6 meses como
Tradutor/Intérprete de
Libras/Portugués/Libras,
preferencialmente em
contexto académico.

Traduzir e interpretar artigos, livros, textos
diversos de Libras para Portugués e vice-versa,
bem como traduzir e interpretar palavras,
conversagoes, narrativas, aulas, palestras,
atividades didatico-pedagdgicas, reproduzindo
em Libras ou na modalidade oral da Lingua
Portuguesa o pensamento e a inten¢do do
emissor; assessorar nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo; interpretacdo consecutiva:
examinar previamente o texto original a ser
traduzido/interpretado; transpor o texto para a
Lingua Brasileira de Sinais, consultando
dicionérios e outras fontes de informagoes
sobre as diferencas regionais; interpretar os
textos de contetidos curriculares, avaliativos e
culturais; interpretar as produgdes de textos,
escritas ou sinalizadas das pessoas surdas;
participar da producédo de materiais técnicos ou
pedagogicos, dentre outros, em video. A
atuagdo do Tradutor e Intérprete de Libras
implica necessariamente a difusdo de sua
imagem e de sua voz, sendo, portanto, de
dominio ptiblico; prestar seus servicos em
depoimentos em juizo, em 6rgdos e em
situacGes administrativas, policiais, culturais,
sociais, politicas e de satde, dentre outras;
utilizar recursos de informética; participar de
formagdes propostas pela chefia imediata.

Recepcionar e registrar a entrada das roupas:
discriminar roupas, identificar roupas pela
marca, etiquetar roupas, marcar roupas com
linha e caneta, contar e pesar pecas; classificar
e separar roupas por: lavagem com &agua e a
seco, por grau de sujidade, por cores e por tipo
de roupa e tecido; testar roupas e artefatos:
testar o tecido, testar a roupa antes da lavagem
a seco, testar produtos, testar a resisténcia da
cor e do tecido; examinar as condi¢des de
lavagem, medir pecas antes e apds a lavagem;
tirar manchas: observar as caracteristicas da
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Lavador de Roupa
Hospitalar

Ensino fundamental
completo; habilidade no
trato com o publico;
dominio da lingua
portuguesa falada e escrita.

fibra, identificar manchas, identificar produto
para tirar manchas, aplicar o produto sobre a
mancha; lavar roupas a seco e com agua: pesar
roupas para lavagem, adequar tipos de produtos
a lavagem, ajustar a maquina por tipo de
lavagem, pré-lavar roupas, dosar produtos
quimicos, lavar roupas com 4gua, lavar roupa a
seco, cronometrar tempo de lavagem, alvejar
roupas, esfriar maquinas, neutralizar residuos
de produtos nas roupas, centrifugar
roupas, destilar produto apés
lavagem, desinfetar roupas e pecas, secar
roupas; passar roupas: amaciar fibras do tecido
em secadora, umedecer as roupas antes de
passar, passar roupas conforme especificagdo
da etiqueta, passar roupas com calandra, passar
roupas em banca, passar roupas em
prensa, dobrar a roupa passada, dependurar
roupas na arara; dar acabamento final ao
servigo: realizar pequenos reparos na
roupa, pregar botdes, tirar bolinhas, escovar
cobertores, tirar pelos; inspecionar o servico:
examinar maquinas, analisar a causa do dano
ao tecido, averiguar danos ocasionais as
roupas, vistoriar a remocdo das manchas,
controlar a qualidade do servico, apurar erros
de procedimentos; embalar roupas: conferir os
lotes de pecas, pendurar a roupa no cabide,
embalar roupa por unidade, amarrar roupa em
lotes, embalar a roupa com plastico; expedir
roupas e artefatos: conferir a roupa com a
ordem de servigo, verificar se o lote estd
completo, arrolar listagem de roupas.

Lavador de Veiculos

Ensino fundamental
completo; experiéncia
minima de 6 meses na érea.

Limpar veiculos (automéveis, 6nibus,
caminhdes, etc.): varrer piso, retirar
detritos, aspirar bancos e porta-malas, limpar
bancos, lavar drea externa dos veiculos, limpar
pegadores, escovar caixilhos, limpar portas,
limpar cabines, paredes externas e internas de
onibus, limpar janelas e vidros, lavar para-
brisas, lavar piso de 6nibus, lavar assoalho
externo do veiculo, esfregar motor, lavar rodas,
caixa e para-lamas, aplicar xampu
automotivo, enxaguar veiculo, aspirar residuos
e 4gua, secar area externa e interna do
veiculo, secar motor, desinfetar veiculos, polir
automovel, encerar e lustrar automével, limpar
cantos de portas, limpar painéis, limpar tapetes
e aplicar produtos nos pneus e frisos de portas;
guardar automéveis: colocar placas de
sinalizacdo, recepcionar veiculos, registrar
entrada e saida de veiculos, sinalizar vagas
para os motoristas, orientar a manobra dos
carros, zelar pela seguranca do
estacionamento, zelar pela seguranga dos
veiculos, vistoriar a parte externa do veiculo
com o motorista (na chegada do
veiculo), anotar as avarias existentes, conferir
nimero de carros no patio do
estacionamento, controlar entrada e saida dos
veiculos; executar outras tarefas de mesma
natureza e nivel de complexidade associadas as
atividades de lavagem de veiculos.

Elaborar plano de manutengdo: diagnosticar
falhas de funcionamento do veiculo, interpretar
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Mecanico de Veiculos

Ensino médio completo;
curso de mecanica
automobilistica ou

qualificacdo profissional
equivalente; estar

habilitado no minimo ha
dois anos na categoria B ou
em categoria superior.

desenhos e normas técnicas, preencher ordem
de servico, orgar servicos manuais e por
computador, estimar tempo de
execucdo, preencher requisicdo de
material, identificar o trabalho a ser
realizado, confirmar plano de manutencdo com
o cliente, avaliar satisfacdo do cliente, orientar
o cliente no uso correto do veiculo; realizar
manuten¢do de motores, sistemas e partes do
veiculo: selecionar ferramental de acordo com
o trabalho, remover o motor do veiculo, efetuar
limpeza geral, desmontar o motor, conferir
pecas no recebimento, controlar dimensional
das pecas, enviar pecas para
retificacdo, instalar motor no veiculo, montar
motor, ajustar valvulas no motor, identificar
tipos de transmissdo e funcionamento, remover
sistemas de transmissdo, efetuar ajustes de
montagem na transmissao, limpar filtros de
transmissdo, instalar sistemas de transmissao
no veiculo, ajustar componentes mecanicos
elétricos e hidraulicos, regular freios, sangrar
sistema de freios, drenar filtros da linha de
alimentacdo, interpretar diagramas
eletroeletronicos, regular sistema de ignicdo e
injecdo, ajustar cubos de rodas, regular altura
da suspensao, balancear rodas, lubrificar
articulagOes da suspensdo, alinhar sistema de
direcdo, substituir bragos do sistema, ajustar
componentes pneumaticos; substituir pecas dos
diversos sistemas: trocar pecas com defeito de
fabricagdo, trocar pecas desgastadas pelo
tempo de uso, substituir agregados
(compressor, alternador, bomba d'agua
etc.), trocar filtros e lubrificantes, substituir
agregados da suspensao, trocar pecas do
sistema de escapamento, trocar fluidos
hidraulicos, trocar sistema de
embreagem, trocar valvula injetora, trocar
componentes eletroeletrdnicos, trocar
amortecedores, trocar barras estabilizadoras e
hastes de reacao, trocar molas, trocar
tensores, trocar valvulas pneumaticas, trocar
buchas, trocar terminais esféricos
(pivos), trocar rolamentos de rodas, trocar
componentes da unidade hidraulica, trocar
radiadores, trocar sensores térmicos, trocar
mangueiras, correias e polias, trocar vedantes
de 6leo e agua, substituir bolsas de
ar, substituir 6leo de amortecedores; substituir
pecas dos diversos sistemas: trocar pegas com
defeito de fabricagdo, trocar pecas desgastadas
pelo tempo de uso, substituir agregados
(compressor, alternador, bomba d'agua
etc.), trocar filtros e lubrificantes, substituir
agregados da suspensao, trocar pecas do
sistema de escapamento, trocar fluidos
hidraulicos, trocar sistema de
embreagem, trocar valvula injetora, trocar
componentes eletroeletronicos, trocar
amortecedores, trocar barras estabilizadoras e
hastes de reacdo, trocar molas, trocar
tensores, trocar valvulas pneumaticas, trocar
buchas, trocar terminais esféricos
(piv0s), trocar rolamentos de rodas, trocar
componentes da unidade hidraulica, trocar
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radiadores, trocar sensores térmicos, trocar
mangueiras, correias e polias, trocar vedantes
de 6leo e agua, substituir bolsas de
ar, substituir 6leo de amortecedores; reparar
componentes e sistemas de veiculos: reparar
sistema de arrefecimento, reparar sistema de
sobrealimentacdo, reparar sistema de
escapamento, reparar valvulas
pneumaéticas, reparar bomba de combustivel;
reparar valvula injetora (diesel), reparar
carburadores, reparar bomba injetora, reparar
sistema de carga e partida, reparar bomba
hidraulica da diregéo, reparar caixa de
direcdo, reparar chassis, reparar unidade
hidraulica, reparar bomba d'dgua, reparar
sistema elétrico, realizar manuten¢do da bomba
hidraulica, realizar manuten¢do do compressor
de ar; testar desempenho de componentes e
sistemas de veiculos: testar desempenho do
motor em dinamometro, testar motor no
veiculo, testar sistema de transmissdo no
veiculo, testar valvulas injetoras, efetuar testes
hidraulicos e pneumaticos, testar circuitos
eletroeletronicos, verificar funcionamento da
alavanca e cabo de freios, testar pressdo de
alimentacdo e vazdo, verificar condi¢des da
tubulagdo e tanque de combustivel, testar
estanqueidade do sistema de
alimentagdo, testar sistema eletroeletronico do
freio ABS, realizar teste de funcionamento do
sistema de arrefecimento, realizar teste de
emissdo de poluentes, verificar condi¢des de
funcionamento dos componentes do freio;
realizar o trabalho com seguranga: identificar
areas de risco, descartar pecas, componentes,
fluidos e lubrificantes, segundo normas
ambientais, consultar recomendacdes de
seguranga contidas nos manuais e nos
veiculos, vestir equipamentos de protecdao
individual, trabalhar com atencdo seletiva.

Ser maior de 21 anos; estar
habilitado no minimo ha
dois anos na categoria D ou
E; ensino médio completo;
curso de diregdo defensiva;

Dirigir veiculos: conduzir veiculos segundo as
normas de transito brasileiras e as indica¢des
do fabricante; transportar pessoas ou cargas:
cumprir ordem de servigo, calcular distancia do
local de destino, aplicar procedimentos de
primeiros socorros, auxiliar deficientes,
gestantes e idosos no embarque e
desembarque, liberar embarque e desembarque
em local seguro e permitido, elaborar
itinerarios, calcular tempo de chegada ao
destino, consultar guias e mapas, colocar
objetos dos passageiros no compartimento de
bagagem, acondicionar carga no
veiculo, acomodar ocupantes no
veiculo, conferir quantidades dos bens a serem
transportados, selecionar o veiculo de acordo
com capacidade licenciada; realizar
verificacdes e manutencdes basicas do veiculo:
identificar avarias no veiculo, verificar nivel do
combustivel, abastecer veiculo, limpar parte
interna e externa do veiculo, verificar estado
dos pneus, testar sistema elétrico, verificar
nivel do liquido de arrefecimento do
reservatorio, testar sistema de freios, conferir
equipamentos obrigatérios do
veiculo, acompanhar prazos ou quilometragem
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Motorista de
Automével/Onibus

curso para condutores de
veiculos de transporte
coletivo de passageiros;
curso para condutores de
transporte escolar; ndo ter
imputado contra si na
anterioridade de 12 meses
qualquer infracdo de
transito de grau grave ou
gravissima.

para revisOes periddicas, trocar pneus;
manobrar veiculos: localizar vaga para
estacionamento, identificar obstaculos ao redor
do veiculo, controlar velocidade de
manobra, estacionar veiculo, localizar veiculo
no patio de estacionamento, sinalizar local em
caso de estacionamento emergencial; usar
equipamentos e dispositivos especiais: colocar
disco no tacografo, verificar funcionamento de
equipamentos de sinalizagdo sonora e
luminosa, utilizar equipamentos de protecao
individual (EPI), utilizar software de
navegacao (definicdo de itinerario via GPS);
comunicar-se: preencher relatérios de
controle, utilizar telefones ou radios, manter no
veiculo autorizagdes legais para exercicio da
funcdo, relatar ocorréncias durante a realizagdo
do trabalho, acionar empresa
seguradora, notificar autoridades em casos de
emergéncias e situacdes especiais, informar aos
responsaveis sobre problemas mecanicos no
veiculo, solicitar socorro mecanico, relatar
problemas mecéanicos do veiculo, portar
identificacao individual ou funcional em local
visivel, relatar atrasos, acionar sinais luminosos
e sonoros, avisar extravios, furtos ou avarias de
carga, acionar dispositivos de seguranca em
caso de assalto (luminosos sonoros), prestar
informac0es gerais aos passageiros; realizar a
conservacao e o abastecimento do veiculo.

Motorista de
Automével/Onibus
(Adicional Noturno)

Igual aos requisitos
minimos de Motorista de
Automével/Onibus

Igual a descricdo sumaéria das atividades
de Motorista de Automével/Onibus

Operador de
Guindauto (Munck)

Ser maior de 21 anos; estar
habilitado no minimo ha
dois anos na categoria D ou
E; ensino médio completo;
curso de Operados de
Guindauto com carga
horéaria minima de 20
horas; nao ter imputado
contra si na anterioridade
de 12 meses qualquer
infracdo de transito de grau
grave ou gravissima.

Operacionalizar caminhdo guindauto (Munck)
para carga e descarga de materiais diversos;
inspecionar o veiculo em processo de
manutengdo; acompanhar o veiculo em
revisoes; realizar a conservagdo e o
abastecimento do veiculo.

Operador de Midia
Audiovisual

Ensino médio completo;
curso basico
profissionalizante na area
ou qualificacdo profissional

equivalente.

Operar equipamento de hardware/software para
producdo, montagem e edicdo de produtos
audiovisuais; controlar de niveis de audio,
video, pedestal, croma e fase, selecdo de sons e
imagens, edicdo e finalizacdo de produtos
audiovisuais gravados em quaisquer midias;
operar equipamento de esttidio de TV; tratar
audio de diversos tipos e manipular audio e
video.

Psicopedagogo

Ensino superior completo
em Psicopedagogia ou
formagdo em nivel superior
em Licenciatura em

Pedagogia com
Especializacdo em
Psicopedagogia ou
formacao em nivel superior
em Psicologia com

Realizar intervencao psicopedagdgica, visando
a solucao de problemas de aprendizagem;
realizar diagndstico e intervencao
psicopedagogica, mediante a utilizacdo de
instrumentos e técnicas apropriadas;
desenvolver atividades que ampliem a
aprendizagem, através dos jogos e da
tecnologia; utilizar métodos, técnicas e
instrumentos psicopedagdégicos que tenham por
finalidade a pesquisa, a prevencao, a avaliacdo

e a intervencdo relacionadas com a
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Especializagcdo em
Psicopedagogia; habilidade
no trato com o publico;
dominio da lingua
portuguesa falada e escrita.

aprendizagem; identificar, compreender e
analisar problemas no processo de
aprendizagem; buscar a integracado dos
interesses, do raciocinio e das informagdes que
fazem com que o aluno atue operativamente
nos diferentes niveis de escolaridade.

Recepcionista

Ensino fundamental
completo; habilidade no
trato com o publico;
dominio da lingua
portuguesa falada e escrita.

Recepgao do publico em geral que acessam
setores da UFRPE, encaminhando-os ao
destino ou ao destinatério pelo qual procura;
atendimento telefonico e fornecimento das
informag0es necessarias; recebimento e
processamento das comunicagdes/documentos
recebidos; agendamento de reunides e anotagdo
de solicitagdes no ambito de suas atividades;
atendimento ao publico para fornecimento de
informagdes e encaminhamentos necessarios;
insercdo de dados no sistema referente a
cadastros e/ou recebimento de demandas;
encaminhamento de demandas recebidas aos
setores competentes.

Supervisor

Ensino superior completo;
habilidade no trato com o
publico; proatividade e
organizagdo; dominio da
lingua portuguesa falada e
escrita; habilidade em
informaética (editor de
textos, planilhas eletronicas
e internet); conhecimento
em gestdo de pessoas e
liderancga de equipe.

Receber da UFRPE as Ordens de Servigos,
determinacdes de providéncias, solicitagoes,
etc., atendo-as tempestivamente e atuar como
elo entre a Contratada e a UFRPE para todos
os fins; administrar localmente o contrato em

nome da Contratada, respondendo pela gestdo
dos recursos humanos, materiais e técnicos
necessarios a execucdo do mesmo;
supervisionar trabalhadores nos servigos:
repassar as Ordens de Servi¢o, monitorar o
cumprimento das normas de seguranga do
trabalho, programar férias e folgas da
equipe, controlar horas trabalhadas, monitorar
cumprimento das normas administrativas da
empresa, avaliar desempenho
profissional, providenciar treinamento dos
trabalhadores, dar suporte gerencial as
atividades em campo; realizar inspecdes in
loco trimestralmente em cada uma das
unidades descentralizadas da UFRPE (unidades
académicas e estagdes avancgadas), para
acompanhamento da execucdo das atividades e
coleta de informagdes; providenciar a
substituicdo de funcionarios por auséncias
programadas ou ndo; providenciar a imediata
substitui¢do de funcionério considerado
inadequado para o servico pela UFRPE; visitar
a comunidade (setores, divisOes e
departamentos) para prospecgao de
necessidades inerentes aos servicos; orientar os
funcionarios quanto sobre as exigéncias do
Contrato; Elaborar o Relatério Técnico Mensal
(RTM), a ser entregue ao fiscal/gestor do
contrato, junto as folhas de ponto, o qual
devera conter: a. discriminagdo dos servigos
executados no més, com data e
local dos mesmos; b. resumo dos servigos
previstos e ndo executados, com indicacdo das
pendéncias, das razoes de sua existéncia e dos
servicos que dependam de autorizacdo da
Fiscalizacdo; c. resumo das ocorréncias

relevantes que aconteceram no periodo; d.

sugestdes sobre intervencdes, adaptagdes e
modernizagdes preventivas ou corretivas nos

equipamentos e instalagGes existentes, de
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maneira a melhorar a eficiéncia e o
desempenho dos mesmos.

Executar a programacao visual gréfica:
elaborar leiaute, implementar arte final, assistir
em viabilidade técnica, auxiliar em tecnologias,
sistemas e processos de producdo e em matéria-

prima para a producao e elaboragdo de

especificidades técnicas; dar assisténcia na
criacdo e revisdo de ilustragdes digitais para
videos, web, livros e materiais impressos;

Ensino médio completo;
curso técnico em artes
graficas, em multimidia,
artes visuais, design grafico
ou computagdo grafica;
dominio da lingua
portuguesa falada e escrita.

Técnico em Artes
Gréficas

Registro da frequéncia

O controle do cumprimento da carga horéaria serad de inteira responsabilidade da empresa Contratada, que deverd manter registro diario de frequéncia e
desenvolver um controle de qualidade visando a eliminar ou a minimizar as desconformidades porventura detectadas ao longo da execugdo contratual.

A legislagdo trabalhista brasileira exige, por meio do art. 74, §2° da Consolidacd@o de Leis do Trabalho (CLT), que todas as empresas com mais de vinte
trabalhadores devem proceder ao controle de ponto, em registro manual, mecanico ou eletronico. Dessa forma, a UFRPE orienta pela ndo nao
utilizacdo do ponto manual para registrar a jornada de trabalho dos funcionarios, uma vez que este formato é suscetivel a erros humanos, como
anotacdes incorretas ou esquecimento de registros, o que podera comprometer a fiscalizagdo e o controle das jornadas de trabalho. Esta orientagdo tem
como base a busca por maior preciséo e eficiéncia no controle das horas trabalhadas, além de atender as exigéncias legais.

Assim, sugere-se a instalacdo de registradores eletronicos do tipo biométrico em local que ndo prejudique a execucdo do servico nem cause
transtorno ao funcionario, devendo sempre ter anuéncia do Gestor ou Fiscal do contrato para a instalagdo em local adequado.

Requisitos de qualificacdo da contratacdo
Na qualificacdo técnico-operacional serd(do) exigida(os) da empresa contratada, no minimo:

® Comprovacao de aptiddo para a execugdo de objeto compativel com os servigos que estdo sendo licitados, nas caracteristicas, nas quantidades e
nos prazos compativeis, com experiéncia minima de 3 (trés) anos, mediante a apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou de direito privado, podendo ser aceito o somatério de atestados;

® Atestados que se refiram a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundéria especificada no contrato social
vigente;

® Atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, 1 (um) ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n° 5, de 2017;

® Comprovagdo de quantitativo minimo do servico, podendo ser admitida a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratacdo, nos termos
do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n° 5/2017;

® Comprovagdo que tenha executado contrato com pelo menos 50% (cinquenta por cento) do niimero de postos de trabalho a serem
contratados;

® Comprovagdo do niimero minimo de postos exigido, para o qual sera aceito o somatdrio de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou
gerenciou servigos de terceirizacdo compativeis com o objeto licitado por periodo nio inferior a 3 (trés) anos, nos termos do da IN n® 05/2017.

O licitante disponibilizara, caso solicitado pelo pregoeiro, todas as informag¢des necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados,
apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados
0s servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n° 5/2017.

Em relacdo aos requisitos de sustentabilidade, os servicos devem ser executados visando a economia da manutencdo e a operacionalizacdo da
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e de d4gua, bem como a utilizagao de tecnologias e de materiais que reduzam o impacto ambiental, devendo,
ainda, seguir praticas de sustentabilidade, especialmente as seguintes:

Utilizar, quando couber, materiais reciclados, reutilizados e biodegradéaveis, que reduzam a necessidade de manutengao;

Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucao de servicos;

Causar menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

Dar preferéncia para materiais, para tecnologias e para matérias-primas de origem local;

Nao desperdicar materiais;

Ndo lancar fragmentos ou materiais particulados no ambiente;

Quando o servico for realizado em éreas de grande fluxo, causar o minimo de transtorno aos transeuntes;

Priorizar Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e uniformes produzidos por empresas ambientalmente responsaveis, evitando aqueles que,
em uso ou durante a lavagem, lancem elementos nocivos as pessoas e a natureza, bem como providenciar destinacdo adequada a eles apés o
transcurso do periodo de uso pelos profissionais;

® OQrientar seus empregados sobre prevencado e controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre préticas socioambientais para economia de
energia, de d4gua e reducdo de geracao de residuos sélidos no ambiente onde se prestara o servico;

Destinar, de forma ambientalmente adequada, todos os materiais e os equipamentos que foram utilizados na prestacdo de servicos;

Colaborar com a coleta seletiva para reciclagem, quando couber, e obedecer as orientagdes da Comissdo da Coleta Seletiva da Contratante, com
vistas a separacdo dos materiais reciclaveis do lixo organico, que deveréa ser coletado separadamente;
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® Repassar a seus empregados todas as orientagdes referentes a reducdo do consumo de energia fornecidas pela Contratante.

Além dos critérios previstos, faz-se necessario observar as recomendacdes de solugdes economicamente viaveis previstas no Guia Nacional de
Licitacdes Sustentaveis (GNLS), seguir as orientacoes internas da UFRPE a respeito das boas préticas de sustentabilidade contidas no Plano de
Gestao de Logistica Sustentavel, nos termos da Resolucdo n° 103/2017, assim como demais Planos da Administracdo que empreguem essa tematica.

Atenta-se que 0s requisitos expostos acima sobre a qualificacdo técnica e os critérios de sustentabilidade ndo vinculam o Edital e podem ser atualizados
em decorréncia do amadurecimento da construgdo do citado documento e dos seus anexos.

Quanto aos requisitos de seguranca e saide ocupacional, a Contratada devera atender as Normas Regulamentadoras (NRs) emitidas pelo Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE), as normas técnicas da ABNT (NBR/ABNT), e a legislacdo federal, estadual e municipal aplicaveis.

Ainda, em até 60 (sessenta) dias, contados a partir da assinatura do contrato, e, quando couber, a Contratada deverd providenciar e encaminhar ao
Gestor do contrato os seguintes documentos:

® Laudo Técnico das Condi¢des do Ambiente de Trabalho (LCAT), emitido por médico do trabalho ou engenheiro de seguranca do trabalho,
indicando as atividades insalubres e perigosas, conforme a Lei n° 8.213/1991 e as NR-15 e NR-16 da Portaria do MTb n° 3.214/1978;
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), conforme a NR-1 da Portaria do MTb n°® 3.214/1978;
Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional (PCMSO), conforme a NR-7 da Portaria do do MTb n° 3.214/1978.

Desta feita, ap6s o recebimentos dos documentos acima relacionados, o Gestor do Contrato devera encaminha-los, no prazo maximo de 02 (dois) dias
uteis, via Processo de Contratacao no SIPAC, a Secdo de Saude e Seguranca Ocupacional (SSO/DQV /PROGEPE/UFRPE), para anélise e emissdo de
parecer técnico.

Nesse sentido, caso seja confirmada a obrigatoriedade de pagamento de adicional ocupacional a algum dos profissionais prestadores de servico
contratados, tal obrigacdo sera formalizada por meio de Termo Aditivo ao Contrato, sendo o valor correspondente inserido na Planilha de Custos e
Formacao de Precos. O pagamento do referido adicional sera realizado retroativamente a data de inicio das atividades do profissional. Vale ressaltar que
os requisitos expostos ndo vinculam o Termo de Referéncia e poderdo ser atualizados conforme necessidade.

Por fim, em relacdo aos requisitos de reserva de cargos e inclusio social de mao de obra, a Contratada devera cumprir integralmente o disposto nas
diretrizes de agdes afirmativas previstas na legislagdo federal. Tal exigéncia encontra respaldo no art. 92, inciso XVII, da Lei n° 14.133/2021, que prevé
a obrigacdo de o contratado cumprir as exigéncias de reserva de cargos previstas em lei.

Dessa forma, a Contratada devera observar o preenchimento de vagas com Pessoas com Deficiéncia (PcD) habilitadas ou beneficiarios reabilitados
da Previdéncia Social, conforme os percentuais estabelecidos na Lei n° 8.213/91, que variam de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) em fungéo
do niimero total de seus empregados. Adicionalmente, em consonancia com o Decreto n° 9.579/2018, a Contratada deve manter o minimo de 5% (cinco
por cento) e 0 maximo de 15% (quinze por cento) de aprendizes em seu quadro, nas fungdes que demandem formacdo profissional.

Em relacdo a equidade de género e ao combate a violéncia, e em observancia ao Decreto n° 12.516/2025, que alterou o Decreto n° 11.430/2023, a
Contratada devera observar a exigéncia de um percentual minimo de mé&o de obra constituida por mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar
para a execugao do contrato. No mesmo sentido, as agoes de desenvolvimento e implementacdo de praticas de equidade entre mulheres e homens no
ambiente de trabalho, realizadas pelo licitante, serdo consideradas como critério de desempate na licitacdo.

Esses requisitos e agdes se alinham aos principios do Programa Federal de A¢des Afirmativas, instituido pelo Decreto n° 11.785/2023, reforcando o
papel da Administragdo Publica na promogdo de oportunidades para grupos minorizados ou vulnerabilizados.

A comprovagdo do cumprimento de todas as cotas e requisitos de composicdo da mdo de obra serd exigida tanto na fase de habilitacdo quanto
periodicamente durante a execugdo contratual, para fins de fiscalizagdo. Esta comprovacdo, sempre que possivel, devera ser feita de forma simplificada e
prioritéria, por meio de dados extraidos do eSocial (Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas), além da
apresentacao de documentos especificos previstos no Edital. O detalhamento do quantitativo sera especificado no Termo de Referéncia (TR).

Requisitos e competéncias dos profissionais ocupantes dos postos de servico
A equipe permanente devera:

® Atender as exigéncias de assiduidade e de pontualidade, de modo a ndo comprometer a periodicidade estabelecida para a execugdo dos servigos
contratados;

® Fazer uso dos uniformes e dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) quando da execugdo dos servigos, disponibilizados pela Contratada
em conformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia;

® Nao atender a ordens de servidores da UFRPE alheias a execucdo dos servigos a serem contratados, devendo se reportar ao Supervisor/Preposto
da Contratada com a qual mantém vinculo empregaticio;

® Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse da UFRPE ou de terceiros
de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto do contrato a ser firmado;

® Evitar fazer uso de aparelho de comunicacdo (celular, tablet, smartphone, caixas de som portétil e similares, bem como outros porventura
massificados ao longo da execugdo contratual) durante a execugdo dos servicos, visando a evitar acidentes no trabalho e prejuizos a qualidade
dos servicos;

® O uso de aparelho de comunicacdo serd permitido aos profissionais durante o expediente laboral, quando se tratar de assuntos familiares
urgentes.
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Em relagdo ao comportamento, espera-se:

® Discricdo e impessoalidade: Manter comportamento reservado, focado exclusivamente nas atividades profissionais e no cumprimento das
responsabilidades, sem envolvimento em questdes alheias ao escopo do trabalho;

® Profissionalismo: Demonstrar comprometimento com a exceléncia, mantendo-se focado nas metas e nos prazos estabelecidos e adotando postura
proativa para a resolucdo de problemas;

® Urbanidade e respeito: Relacionar-se de maneira cortés e respeitosa com os colegas, os superiores hierarquicos e com todos os envolvidos no
ambiente de trabalho, promovendo um clima saudavel e colaborativo;

® Capacidade de resiliéncia e adaptagdo: Manter a estabilidade emocional e a capacidade de se adaptar a mudangas ou a situagdes adversas no
ambiente de trabalho, sempre mantendo o foco no cumprimento das atividades;

® Comunicacdo clara e eficaz: Ser capaz de transmitir informagdes de forma clara e objetiva, assegurando que a comunicacdo seja sempre
profissional e adequada ao ambiente de trabalho.

Ainda, em termos de conduta ética, requer-se:

® Integridade: Atuar com honestidade, lealdade e responsabilidade, respeitando os principios éticos que regem o servico publico e os interesses da
UFRPE;

® Sigilo e confidencialidade: Manter sigilo absoluto sobre informagoes e assuntos de interesse da UFRPE ou de terceiros a que tiver acesso em
razdo da execugdo dos servicos, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa. O dever de sigilo estende-se ndo apenas ao periodo
do Contrato, mas também apés o término do vinculo contratual, conforme a legislacédo aplicavel;

® Discricdo: Manter conduta discreta e impessoal, evitando qualquer comportamento que possa interferir na imparcialidade ou na integridade da
prestacdo dos servigos. A discricdo é essencial para garantir que o profissional mantenha a postura adequada, evitando comentarios ou agdes que
possam comprometer a imagem da UFRPE ou de terceiros;

® Neutralidade: Refletir profissionalismo e neutralidade através da conduta no ambiente de trabalho, assegurando que todas as tarefas sejam
realizadas de forma objetiva, sem envolver opiniGes pessoais ou interferéncias alheias ao cumprimento das atividades.

Diretrizes para a execucao do servico

Os servigos deverdo ser executados de acordo com as descri¢des de atividades constantes no Termo de Referéncia e em seus encartes, atentando para o
emprego correto dos uniformes, dos insumos, dos equipamentos, dos EPIs e dos produtos especificos, ndo eximindo a futura Contratada da
responsabilidade da execucdo de outras atividades atinentes ao objeto.

Entrega de equipamentos, materiais, insumos e uniformes

Os equipamentos e os materiais de entrega vinica ou anual deverdo ser entregues nos primeiros 15 (quinze) dias do contrato. Ressalta-se que os
materiais a serem empregados devem estar de acordo com as especificacdes, ndo necessitando serem novos, mas devem estar em perfeito estado de
uso e ser submetidos a prévia aprovagdo do Fiscal/Gestor do Contrato.

O fornecimento dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) serd anual e devera ser efetivado no primeiro dia de execucdo do contrato. Os
EPIs serdo avaliados pelo fiscal do contrato, a fim de verificar a adequacdo do equipamento com as especificacdes exigidas. Em caso de
desconformidade com as especificagdes, o fiscal do contrato comunicara a gestdo do contrato, que dara ciéncia a empresa, a qual, por sua vez, devera
substituir o EPI em até 48 (quarenta e o0ito) horas, sem qualquer custo adicional.

Todo EPI fornecido devera conter o nimero do Certificado de Aprovagdo (CA) vélido, que atesta a conformidade do equipamento com as normas de
seguranca vigentes, sendo a Contratada responsavel por garantir que todos os EPIs possuam CA valido. A Contratada devera apresentar ao Fiscal do
Contrato os comprovantes de entrega dos EPIs, que deverdo ser devidamente assinados e datados tanto pelo profissional que receber o equipamento
quanto pelo representante da Contratada.

Os comprovantes de entregada de EPI devem conter, pelo menos:

Descricdo completa do item fornecido, em conformidade com as especifica¢des técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia;
Numero do CA do EPI, conforme exigido por lei, garantindo a conformidade do equipamento;
Indicacdo do posto de trabalho ao qual o equipamento se destina, com identificacdo do local de trabalho, especificando a funcdo ocupada pelo
profissional;
® Nome do profissional que receberd o EPI, garantindo a rastreabilidade do equipamento fornecido.

Os insumos deverado ser entregues até o 5° (quinto) dia 1til de cada més, e qualquer insumo que estiver em desacordo com o exigido devera ser
substituido no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada aos seus profissionais deverdo ser entregues até o dia do inicio da prestacdo dos servicos e em
conformidade com as especificagdes detalhadas no Termo de Referéncia e no Anexo II - Mapa de Insumos, Equipamentos, EPIs e Uniformes, sem
qualquer repasse de custos, de forma que todos os profissionais estejam devidamente uniformizados desde o inicio das atividades.

Além disso, tal fornecimento serd anual, com a substituicdo realizada a qualquer momento em que o uniforme ndo atenda as condi¢des minimas de
apresentacdo ou quando apresentarem desgaste que comprometa a seguranca e a apresentacdo dos profissionais. Para as funciondrias gestantes, os
uniformes deverdo ser apropriados a sua condicdo, garantindo conforto e seguranga, sendo substituidos sempre que necessario devido a adequacao do
vestudrio.
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Todos os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, o qual devera ser devidamente assinado e datado pelo funciondrio que o recebeu, com a
entrega de uma coépia ao Gestor do Contrato em até 30 (trinta) dias apds o inicio do contrato. Amostras dos uniformes de todos os postos de trabalho
deverdo ser enviadas para aprovacdo pelo Gestor ou pelo Fiscal do Contrato antes do inicio da prestacdo dos servicos.

Em situagdes excepcionais nas quais a Contratada ndo possa cumprir os prazos acima estabelecidos, o pedido de prorrogacdo de prazo devera ser
apresentado com a devida justificativa ao Gestor do Contrato para andlise e anuéncia, sem prejuizo a continuidade dos servicos. Somado a isso, durante a
vigéncia do Contrato, poderdo ocorrer supressdes ou acréscimos de itens ou de quantitativo, conforme a necessidade, desde que haja solicitacdo formal
do Gestor do Contrato e a devida formalizagdo por Termo Aditivo.

A Contratada podera, mediante andlise prévia do Gestor do Contrato e a formalizacdo de Termo Aditivo, especificar outros itens necessarios para
garantir a prestacdo eficiente dos servigos. O custo dos equipamentos fornecidos sera considerado no orcamento, conforme a depreciagdo dos bens no
periodo de 12 meses, conforme Anexo III da Instru¢cdo Normativa RFB n° 1.700/2017. Sera admitida a utilizacdo de equipamentos, de materiais e de
insumos divergentes das especificacdes originais, desde que proporcionem comprovadamente ganhos de produtividade e eficiéncia na execugdo dos
servicos e que seja autorizado previamente pelo Gestor do Contrato.

Treinamento e capacitacdo iniciais aos profissionais titulares

Todos os profissionais titulares que iniciarem suas atividades nos postos de trabalho deverdo passar por treinamento ou capacitacdo especificos,
organizados pela Contratada, com foco nos procedimentos, rotinas e boas praticas pertinentes a area de execugdo dos servicos. Esta atividade devera ser
concluida antes do inicio efetivo dos servigos, ou, em carater excepcional, nos primeiros 15 (quinze) dias de atuacdo do profissional no posto de trabalho.

Treinamentos e capacitacdes anuais

A Contratada devera promover treinamentos e capacitagdes anuais para todos os seus profissionais alocados nos postos de trabalho na UFRPE, com
carga horaria minima total de 50 (cinquenta) horas. A realizacdo sera de inteira responsabilidade da Contratada, incluindo a organizacdo, a contratacdo
de instrutores qualificados e o fornecimento de materiais necessarios. Os custos relacionados ndo poderdo ser repassados aos profissionais, sendo de
responsabilidade exclusiva da Contratada.

Os treinamentos e capacitagdes anuais deverdo ocorrer dentro da jornada de trabalho dos profissionais, sem que haja prejuizo aos direitos trabalhistas e
poderdo ocorrer in loco ou em outro local apropriado indicado pela Contratada. O contetido programético devera ser revisado anualmente pela
Contratada, em conjunto com o Gestor do Contrato, de modo a garantir que as atualizacdes necessdrias sejam incorporadas, levando em consideracao
novas demandas operacionais, tecnolégicas e as diretrizes estratégicas da UFRPE.

A Contratada podera realizar parte dos treinamentos e capacita¢cdes anuais em parceria com setores especializados da UFRPE, conforme a area de
conhecimento trabalhada, visando aproveitar a expertise interna da instituicdo. Para tanto, serd necessario o alinhamento prévio entre o Gestor do
Contrato, a Contratada e os setores especializados da UFRPE, de forma a garantir disponibilidade e adequagdo de conteido. As parcerias com a UFRPE
ndo gerardo contrapartidas de natureza pecunidria ou diversa, ficando acordado que a tinica compensagdo sera a emissao de certificados, assinados pelas
partes responsaveis.

O objetivo geral dos treinamentos e das capacitaces é o de promover a melhoria da qualidade dos servicos prestados na UFRPE pelos profissionais
terceirizados. Os objetivos especificos abrangem a atualizacdo continua de conhecimentos e o aprimoramento técnico, bem como o desenvolvimento de
habilidades de acordo com as demandas operacionais e técnicas exigidas pelas especificidades da UFRPE.

Desse modo, a Contratada devera manter registro formal da participagdo de cada profissional, com a inclusdo de lista de presenca assinada, de data e de
carga hordria dos médulos concluidos, além do contetido programético abordado. A comprovacao da participacdo devera ser apresentada ao Fiscal do
Contrato em até 30 (trinta) dias ap6s a conclusdo da carga horaria.

O Fiscal do Contrato podera fiscalizar a implementacdo dos treinamentos e das capacitagdes anuais através de relatérios, entrevistas ou avaliagoes
praticas para assegurar o atingimento dos objetivos. A ndo conformidade com as exigéncias previstas acima podera resultar na aplicacdo de san¢des
contratuais, conforme os termos da legislacdo vigente e o Contrato firmado entre as partes.

Em termos de contetidos, técnicas e boas praticas a serem abordados nos treinamentos e capacitacdes anuais deverdo ser contempladas, no minimo,
normas de Saude e Seguranca do Trabalho, com énfase no uso correto de EPIs e Equipamentos de Protegdo Coletiva (EPCs), no atendimento a situa¢des
de emergéncia e na prevencao de acidentes. Recomenda-se, de maneira geral, que todos os profissionais sejam treinados quanto ao(a):

® Atendimento ao publico e relacionamento interpessoal: Desenvolvimento de habilidades de atendimento ao publico, focando em comunicagdo
eficaz, empatia e resolucdo de conflitos, especialmente por tais profissionais terem contato direto com estudantes, técnicos-administrativos,
docentes e demais membros da comunidade universitdria.

® Histéria e conjuntura da UFRPE: Proporcionar entendimento abrangente sobre a importancia da instituicdo, suas origens, evolucdo, missao,
valores e o papel que desempenha na sociedade, com intuito de aumentar o comprometimento dos profissionais com a cultura e os objetivos
institucionais.

Sugere-se que a abordagem especifica de tépicos seja feita de acordo com os postos de trabalho.

Monitoramento de desempenho
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Durante os primeiros 30 (trinta) dias apds o inicio das atividades de um novo profissional titular, o Gestor e o Fiscal do Contrato, juntamente com apoio
do supervisor do contrato e, porventura, do publico usuério, deverdo monitorar o desempenho do profissional para garantir que ele tenha compreendido e
esteja aplicando corretamente os conhecimentos adquiridos durante treinamento ou capacitagéo.

Caso sejam identificadas dificuldades ou lacunas de conhecimento, deverdo ser organizados treinamentos e capacitagdes adicionais, conforme
necessario, para garantir a qualidade e a seguranca dos servicos prestados.

Medicao de resultado e processamento de pagamentos

Serda elaborado Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, para
quantificar os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e das respectivas adequacdes de pagamento. Esse Instrumento analisar, entre outros
pontos, a pontualidade, a qualidade e o atendimento das metas estipuladas em contrato, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

Ainda, a Contratada devera desenvolver um programa de controle de qualidade visando a eliminar ou a minimizar as desconformidades porventura
detectadas mensalmente ao longo da execugdo contratual.

A modalidade de pagamento do Contrato se dara pela metodologia do Pagamento pelo Fato Gerador (PFG), conforme previsdo na Instru¢do Normativa
SEGES/MPDG n° 05/2017. Ap6s o recebimento definitivo dos servicos, conforme os artigos 49 e 50 e Anexo XI da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG
n° 05/2017, o Gestor do Contrato deve instruir o processo de pagamento com a fatura e os documentos comprobatorios necesséarios, encaminhando-os a
Geréncia de Contabilidade e Financas (GCF) da UFRPE.

6. Objeto

Contratacdo de servigos continuos de Apoio Administrative, Técnico e Operacional, com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, incluindo o
fornecimento de insumos, fardamentos, EPIs e equipamentos, para atender as necessidades da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE).

7. Levantamento de Mercado

Com o objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovag¢des que melhor atendam as necessidades da UFRPE, foram
analisadas contrata¢Oes similares feitas por outros 6rgaos e entidades por meio do Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP). Contudo, quanto ao
tipo de solugdo contratada, é inquestionavel que a escolha de empresas para prestacdo de servicos continuados com a dedicagdo exclusiva de mao de
obra é majoritariamente utilizada pelos 6rgdos da Administracdo Publica, inclusive por esta Universidade.

Por outro lado, outra solucdo possivel de ser contratada é a de prestacdo de servigos por demanda/produtividade. Mesmo ndo sendo uma escolha habitual
pelos 6rgdos publicos, a andlise desta opgdo é valida visto que a melhor solucdo a contratar leva em consideragdo as experiéncias e os fatores especificos
de cada instituicdo.

Solucdo 1: Contratacao de servicos por demanda/produtividade

A realizacdo da contratagdo dos servicos por demanda, de acordo com a necessidade do servico, apresenta algumas dificuldades, entre as quais a falta de
familiaridade com as rotinas e com os processos do setor, visto que o profissional demandado ndo apresenta o requisito da pessoalidade, presente em
contratos com dedicacdo exclusiva de mdo de obra. Dessa forma, isso pode resultar em um servico prestado de forma ineficiente e ineficaz, gerando
improdutividade.

Ademais, torna-se impraticavel a constante emissdo de ordens de servigo para o atendimento das demandas. Acrescenta-se ainda que o objeto é
composto por varias categorias profissionais que irdo desempenhar atividades diversificadas. As intimeras variaveis referentes a tais atividades
impossibilitam o estabelecimento de valores unitarios para elas, o que, por sua vez, impede que os critérios de produtividade sejam definidos com
objetividade. Tal contexto torna impraticavel a contratacdo de servigos por produtividade. Por exemplo, ndo se poderia estimar fidedignamente um
quantitativo de atendimentos de transportes, eventos, consertos de veiculos, apoio administrativo e outras atribui¢des desenvolvidas por estes
profissionais.

Solucao 2: Contratacdo de servicos por postos de trabalho

A contratacao por postos de trabalho permite que os profissionais alocados para a prestagdo do servico estejam inseridos no cotidiano do setor, tomando
conhecimento dos seus processos e das suas rotinas, proporcionando, assim, uma maior produtividade, uma vez que o profissional estard familiarizado
com os assuntos daquele setor.

Nesse contexto, os servicos realizados com dedicacdo exclusiva de mao de obra tém uma vantagem sobre aqueles realizados sem dedicagdo exclusiva
(sob demanda) com relacéo a eficiéncia e a rapidez no atendimento. Considerando a disponibilidade da mdo de obra no local de execucdo do servico,
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este pode ser executado imediatamente, de acordo com a necessidade da Institui¢do, sem a necessidade de aguardar pelo tempo de deslocamento dos
funcionérios ou pela emissdo de ordem servigo, assegurando-se que a tarefa ou a atividade serdo prestados de forma padronizada por ser de autoria de
um mesmo empregado.

Para fins de aferi¢do do servico e efeito do pagamento, a especificacdo do preco por posto de trabalho permite uma melhor avaliagdo da execugdo do
contrato, uma vez que hé estabelecida uma unidade de medida, sendo esta, inclusive, uma préatica comum no ambito das contratagdes identificadas no
levantamento de mercado. Para exemplificacdo, entre os vérios localizados, podemos citar os pregdes homologados: Pregdo Eletronico n° 90.015/2025,
UASG 154045; Pregao Eletronico n° 90.025/2025, UASG 158124; Pregdo Eletronico n° 90.007/2025, UASG 926535; e Pregdo Eletronico n° 90.005
/2025, UASG 170064.

Justificativa da escolha e solucdo a contratar:

Apbs o exame das solugdes disponiveis no mercado, devido a natureza do trabalho a ser executado, e, de acordo com o histérico de contratacdes da
universidade, a contratacdo deverd ocorrer por meio da contratacdo de servicos por postos de trabalho (solugdo 2), sendo essa a opgdo mais viavel,
eficiente e adequada para a Administracdo suprir os servigos auxiliares, instrumentais ou acessérios, executados de forma indireta.

Assim, a escolha da unidade de fornecimento por posto de trabalho, em detrimento da solu¢do por demanda/produtividade, propicia a economicidade
contratual por se tratar de um servi¢o de prestacdo continuada que demanda presenca didria dos colaboradores nas atividades para as quais serdo
treinados.

8. Descricao da solucdao como um todo

Os servicos serdo executados mediante fornecimento de mdo de obra com dedicacdo exclusiva, incluindo o fornecimento de insumos, equipamentos,
EPIs e fardamentos, em postos de trabalho com jornadas de 40 (quarenta) e de 30 (trinta) horas semanais. Os servigos serdo exercidos tanto na Sede
quanto em unidades da Regido Metropolitana do Recife e do interior do estado por pessoas uniformizadas e adequadamente preparadas para atender as
necessidades de Apoio Administrativo, Técnico e Operacional no dmbito das esferas académica e administrativa dos campi.

A Contratada devera manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes desejados pela Contratante, além de disponibilizar preposto e instrui-lo quanto
a necessidade de acatar as orienta¢cdes da Administracdo, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

Integram a composicdo dos valores correspondentes aos empregados os custos relativos a uniformes, ao piso salarial, a beneficios, conforme CCT
(Convencao Coletiva de Trabalho), e demais encargos trabalhistas e previdencidrios.

A prestacgdo de servigos deve ser acompanhada de Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) que assegure a qualidade, a disponibilidade, o tempo de
atendimento e a corregdo de defeitos dentro de pardmetros compativeis com as atividades de sustentabilidade previstas. Dessa forma, a demanda exige a
disponibilidade de pessoal treinado e de materiais de boa qualidade para o efetivo funcionamento do Campus.

9. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Justificativa e metodologia aplicadas na definicdo do quantitativo de postos

Inicialmente, foi realizado o levantamento dos cargos e dos respectivos quantitativos ja existentes no ultimo Contrato firmado pela UFRPE para o
objeto em questdo (Contrato n® 35/2024). A partir disso, foi realizada a analise das atribuicées desenvolvidas pelos terceirizados, além da analise de
novas demandas apresentadas pela instituicdo, tendo sido considerada cada demanda apresentada e feita uma avaliacdo considerando o quadro
funcional, os cargos extintos na Universidade, as fungdes a serem desempenhadas pelos postos de trabalho solicitados e a disponibilidade orcamentéria
da Universidade.

Apbs essa andlise, as atividades descritas pelos setores requisitantes foram enquadradas nas ocupagdes constantes na Classificagdo Brasileira de
Ocupagdes (CBO) que melhor representaram os servigos a serem prestados e, assim, com o estudo e o enquadramento, obteve-se o quantitativo total de
145 (cento e quarenta e cinco) postos de trabalho a serem contratados, nas seguintes categorias e distribui¢des:

Quadro 4 - Quantitativo de Postos

Regido| Unidade Categoria profissional Rtiiill)l; (lehc(l)e CBO Qualll)t;;i:’csle de
Ajudante de Carga e Descarga 40h 7832-25 3
Almoxarife 40h 4141-05 1
Assistente de Eventos 40h 3548-20 5
Atendente Administrativo 40h 4110-05 8
Auxiliar de Biblioteca 40h 3711-05 3
Auxiliar de Cozinha 40h 5135-05 2
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Auxiliar de Saide Bucal 40h 3224-15 2
Braillista 40h 2392-25 1
Cerimonialista 40h 3548-25 1
Continuo 40h 4122-05 1
Copeiro 40h 5134-25 5
T et vecur | 40| 91025 !
RMR Sede Encarregado de Transportes 40h 4101-05 1
Impressor Digital 40h 4151-30 1
Intérprete de Lingua de Sinais 30h 2614-25 19
Lavador de Veiculos 40h 5199-35 1
Mecanico de Autos 40h 9144-05 1
Motorlst/aO (ii t:?ll;‘ltornovel 40h 7;3;;(_)150/ 10
Operado(r I\iz ncl}(l)lindauto 40h 7825-15 1
Psicopedagogo 40h 2394-25 1
Recepcionista 40h 4221-05 19
Supervisor 40h 4101-05 1
Total Sede 88
Atendente Administrativo 40h 4110-05 5
MotoristaAde Automével 40h 7823-05 / 1
RMR IUAEADTEC /Onibus 7824-10
Operadqr d.e Midia 40h 3744-05 1
Audiovisual
Técnico em Artes Graficas 40h 3713-10 1
Total UAEADTEC: 8
Ajudante de Carga e Descarga 40h 7832-25 2
Almoxarife 40h 4141-05 1
Assistente de Eventos 40h 3548-20 1
Atendente Administrativo 40h 4110-05 5
Copeiro 40h 5134-25 1
Encarregado de Transportes 40h 4101-05 1
Interior UAST Intérprete de Lingua de Sinais 30h 2614-25 4
Lavador de Veiculos 40h 5199-35 1
Mecanico de Autos 40h 9144-05 1
MotoristaAde Automovel 40h 7823-05/ 6
/Onibus 7824-10
MotE)rista de Automével 40h 7823-05/ 3
/Onibus (Noturno) 7824-10
Recepcionista 40h 4221-05 2
Total UAST: 28
Atendente Administrativo 40h 4110-05 1
RMR UACSA Motorlst/a0 dnel t;?ll:omovel 40h 7;3;;—1(_)!150/ 9
Recepcionista 40h 4221-05 2
Total UACSA: 5
Atendente Administrativo 40h 4110-05 1
Interior| ~ UABJ MotoristaAde Automoével 40h 7823-05/ 3
/Onibus 7824-10
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Total UABJ: 4
Atendente Administrativo 40h 4110-05 1
Auxiliar de Cozinha 40h 5135-05 1
. CODAI
Interior Titima MotoristaAde Automével 40h 7823-05/ 2
/Onibus 7824-10
Psicopedagogo 40h 2394-25 1
Total CODAI Titima: 5
Atendente Administrativo 40h 4110-05 1
Interior CBG Lavador de Roupa Hospitalar 40h 5163-10 1
Motorista de Automével 40h 7823-05 / 9
/Onibus 7824-10
Total CBG: 4
Interior" EAII || Atendente Administrativo || 40h || 4110-05 1
Total EAIIL: 1
Interior" EAIP || Atendente Administrativo || 40h || 4110-05 1
Total EAIP: 1
Interior| EECAC | Atendente Administrativo || 40h || 4110-05 1
Total EECAC: 1
Total de Postos: 145

Dos insumos, dos equipamentos, dos EPIs e dos uniformes

A Equipe de Planejamento da Contratacdo avaliou como indispensavel que a contratacdo da empresa para a prestacdo dos servicos de apoio e
manutengdo compreendesse o fornecimento de Equipamentos de Protecdo Individuais (EPIs), equipamentos, insumos e uniformes necessérios a efetiva
execucdo dos servigos previstos na contratagdo, os quais serdo devidamente inclusos na Planilha de Formagdo de Precos, conforme as especificacoes e
estimativas de quantitativos por postos de servigos listados no Anexo II - Mapa de insumos, equipamentos, EPIs e uniformes.

A utilizacdo dessa modalidade de contratacdo tem o intuito de preservar a continuidade do servigo, visto que a aquisicdo tradicional via compra direta
pela UFRPE depende de licitagdes especificas, cuja entrega dos materiais empenhados pode apresentar atrasos. Além disso, eventualmente os insumos
necessarios a execucdo de determinados servigcos podem ser provenientes de fornecedores diversos, o que dificulta a coordenagdo para a sua entrega
simultanea, de forma que o risco de ocorrer escassez de insumos é alto, implicando em obstaculos para a plena execugéo do servigo.

Em razdo de a empresa prestadora de servicos de apoio e conservagdo ser a responsavel pelo fornecimento dos materiais, das ferramentas e dos
equipamentos por posto de servigos, haverd uma melhor efetividade da agdo, pois, com a pronta disposi¢do do material, seriam evitadas as divergéncias
nos prazos de entrega, bem como implicaria em uma maior racionalizacdo dos processos licitatorios da Instituigdo.

Os referidos insumos seriam adquiridos pela empresa, contudo de forma controlada, visto que seus quantitativos seriam previamente definidos no Anexo
II - Mapa de insumos, equipamentos, EPIs e uniformes, cujos itens terdo os seus precos condizentes como os praticados no mercado. Desta forma, a
equipe avaliou que tal modalidade de contratacdo apresentou uma logistica da compra mais eficaz, com um ressarcimento controlado, oferecendo poucos
riscos a continuidade da prestacdo do servigo.

Em relacdo aos uniformes, estevem deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6érgdo Contratante, compreendendo pecas para todas
as estagoes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto no Anexo II - Mapa de insumos, equipamentos,
EPIs e uniformes.

Destaca-se que o uniforme dos colaboradores é obrigatério e de uso exclusivo em servico, devendo possuir caracteristicas que garantam a identificagdo
da empresa e uma boa apresentacdo. Assim, os itens que compdem o conjunto do uniforme, na quantidade prevista para ser fornecida anualmente por
empregado, além de todas as pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os pardmetros minimos fornecidos no Anexo
II - Mapa de insumos, equipamentos, EPIs e uniformes.

No intuito de racionalizar os trabalhos da fiscalizacdo e estejam sempre bem equipados, ficou acordado que, no inicio do contrato, serdao entregues
dois conjuntos de uniforme. Adicionalmente, um conjunto sera fornecido a cada seis meses, assegurando a renovagdo e a qualidade do vestuario
durante todo o periodo. Seguindo as seguintes recomendagdes:

Toda a mdo de obra devera estar uniformizada desde o inicio de suas atividades junto a CONTRATANTE;
Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo (relacdo nominal), cuja cépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato;

® Todos os uniformes deverdo possuir a logomarca da empresa;
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® A distribuicdo dos uniformes sera feita conjuntamente em dia tinico para a categoria, ndo podendo a Contratada, em hip6tese alguma, substituir a
entrega aos seus empregados de qualquer das pecas que compode o conjunto de uniforme por pectnia;
® A contratada nao podera repassar os custos de qualquer um destes itens de uniforme e equipamentos a seus
empregados;
Todos os ajustes e substituicdes necessarios serdo de responsabilidade da Contratada e as suas expensas;
Todos os itens do conjunto de uniformes estardo sujeitos a prévia aprovacdao da CONTRATANTE e, a pedido
dela, poderdo ser substituidos, caso ndo correspondam as especificagdes;
® Poderdo ocorrer eventuais alteracdes nas especificacdes dos uniformes, quanto a tecido, cor, modelo, desde
que previamente aceitas pela FISCALIZACAO;
Caso ocorra substitui¢do do modelo, devera ser fornecido novo uniforme a todos os funcionarios;
No caso de empregada gestante, os uniformes deverao ser apropriados para a situacdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados.

Os colaboradores deverdo apresentar-se impecavelmente uniformizados num sé padrdo. E parte essencial da apresentacio do empregado, além do uso de
uniforme de boa qualidade, a boa postura comportamental e o asseio, buscando manter suas roupas sempre limpas, transmitindo um bom padrao de
higiene. Em caso de extravio do fardamento por dolo ou por culpa do empregado, este arcard com as despesas de custo do novo fardamento, mediante
desconto em folha de pagamento. Obrigam-se os colaboradores a devolver o fardamento na oportunidade da substituicdo do uniforme e no término do
contrato de trabalho, facultando-se ao contratante, na hipétese da ndo devolugdo, proceder ao desconto do valor correspondente ao custo do fardamento.

Dos crachas

E de responsabilidade da empresa contratada oferecer a todos os seus colaboradores pelo menos 1 (um) cracha de identificagdo funcional. Na impressdo
deste deverd conter, obrigatoriamente, além da identificacdo da empresa, o nome do funciondrio e sua fotografia 3x4. A Contratada ndo podera
repassar os custos dos Crachas para a Contratante e muito menos para os seus empregados.

10. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 10.525.445,65

O custo estimado total da contratacdo, que é o valor maximo aceitavel, é de R$ 10.525.445,65 (dez milhdes, quinhentos e vinte e cinco mil, quatrocentos
e quarenta e cinco reais e sessenta e cinco centavos).

Postos de trabalho com dedicacdo exclusiva de mao de obra

O custo dos postos de trabalho com dedicacdo exclusiva de mdo de obra sera estabelecido por meio da Planilha de Custos e Formagdo de Pregos
preenchida de acordo com os Cadernos de Logistica e as Instru¢cdes Normativas vigentes, tendo como fator principal para definicdo do salario base as
seguintes Convengodes Coletivas de Trabalho (CCTs) das categorias: PE000054/2026, PE000056/2026, PE000080/2026, PE000087/2026 e PE001331
/2025. Especificamente para o posto de Auxiliar de Saude Bucal, em razdo de ndo haver CCT vigente, realizou-se pesquisa dos salarios praticados no
mercado.

Equipamentos, Uniformes, EPIs, insumos e materiais

Para a composicado dos precos dos equipamentos, dos uniformes, dos EPIs, dos insumos e dos materiais, serd realizada pesquisa de mercado conforme os
parametros estabelecidos na Instrugdo Normativa n° 73, de 05 de agosto de 2020. A metodologia utilizada para defini¢do do valor foi a média dos pregos
pesquisados conforme prevé o art. 6° da IN 73/2020.

Reposicao do profissional ausente, custos indiretos e lucro

Para a definicdo dos dias de reposicdo do profissional ausente, dos custos indiretos e do lucro, serd utilizado o Caderno de Logistica de Limpeza e
Conservacdo, em virtude da inexisténcia de base similar para o escopo da contratagdo, bem como da similaridade dos servigos, uma vez que ambos
envolvem mdo de obra e o fornecimento de diversos insumos, de equipamentos e de EPIs para a execugdo do contrato.

Diarias para custeio de viagens

Ainda para compor o custo de fornecimento de mao de obra exclusiva, serdo incluidos valores de diarias para custear viagens necessarias ao atendimento
das necessidades da UFRPE. No caso dos postos de motorista, estes sdo abrangidos pela Convengdo Coletiva de Trabalho, fazendo jus a uma diéria de
R$ 110,00 (cento e dez reais) sempre que em viagens tiver que pernoitar em cidade diferente do seu domicilio. Nos casos de viagens que o obrigue a
permanecer mais de 12 (doze) ou 08 (oito) horas fora do seu domicilio, receberd a importancia correspondente de 2/3 e 1/3, respectivamente, do valor da
didria. A diaria paga pela empresa tera natureza indenizatoria e seré liberada quando do pagamento do més subsequente ao da viagem.

Ja os postos de Assistente de Eventos, de Cerimonialista e de Supervisor, para os quais serdo previstas didrias, a estimativa do valor levard em conta dois
itens:

i. hospedagem nas cidades do interior em que a UFRPE possui unidade académica; e

ii. custo médio da refeicdo no Estado de Pernambuco, ambos os itens cotados em sites especializados.
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Para estimar as quantidades, foram consideradas as inspe¢des in loco exigidas em contrato, as quais deverdo ser realizadas trimestralmente em cada uma
das unidades descentralizadas (unidades académicas e estagdes avangadas), para acompanhamento das atividades dos funciondrios; as viagens junto a
equipe da Assessoria de Cerimonial e Projetos Sociais (ACEP) para realizacdo de eventos da UFRPE; e as experiéncias obtidas a partir das execucdes
contratuais anteriores, totalizando quatro viagens anuais.

11. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

De acordo com o art. 47 da Lei n° 14.133/2021, as licitacdes de servicos atenderao a principios, entre eles o do parcelamento, quando for tecnicamente
vidvel e economicamente vantajoso. A expectativa é possibilitar a participacdo de maior nimero de licitantes que ndo teriam capacidade ou condigdes de
atender aos requisitos de habilitacdo para disputar a totalidade do objeto, mas que podem fazé-lo com relagdo a fragdes da prestagdo. Supde-se que a
ampliacdo da disputa levard os participantes a apresentarem propostas mais vantajosas, resultando na reducdo do valor global a ser desembolsado pela
Administracdo e evitando a concentracdo de mercado.

Contudo, existem situagdes em que o parcelamento pode ser inviavel ou desvantajoso. Por exemplo, quando houver perda de economia de escala,
quando a divisdo em mais de um certame resultar em aumento dos custos globais da contratacdo ou quando os beneficios do parcelamento nao
compensarem o aumento do custo e das dificuldades administrativas da gestdo contratual.

Além disso, o parcelamento pode descaracterizar ou prejudicar o objeto da contratacdo ou ser necessario contratar um fornecedor unico para
padronizagdo. Especificamente para servicos, o parcelamento pode levar a perda da responsabilidade técnica devido a pluralidade de prestadores.

O art. 40 da Lei n° 14.133/2021 define hip6teses em que o parcelamento ndo devera ser adotado:
Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa de consumo anual e observar o seguinte:
§ 3° O parcelamento nao sera adotado quando:

I - a economia de escala, a reducdo de custos de gestdo de contratos ou a maior vantagem na contratacdo recomendar a compra do item do mesmo
fornecedor;

II - o objeto a ser contratado configurar sistema tinico e integrado e houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;
IIT - o processo de padronizagdo ou de escolha de marca levar a fornecedor exclusivo.

Conforme o Acérdao 1.214/2013-TCU-Plenario, deve ser evitado o parcelamento de servicos ndo especializados, a exemplo de limpeza, copeiragem,
garcom, sendo objeto de parcelamento os servicos em que reste comprovado que as empresas atuam no mercado de forma segmentada por
especializacdo, a exemplo de manutengdo predial, ar condicionado, telefonia, servicos de engenharia em geral, dudio e video, informatica.

Esse posicionamento da Corte de Contas se sedimentou a partir da compreensdo de que a Administragdo ndo estd contratando a atividade em si, mas a
gestdo da mdo de obra, sobretudo porque, no mercado, as empresas que atuam nessa rea nao sdo especialistas em cada um dos servigos que oferecem,
sendo a atividade econdmica delas realizar o recrutamento, a selecdo e a gestdo dos seus empregados.

Outrossim, ao se adotar o ndo parcelamento da solugdo, também haverd ganho de eficiéncia na gestdo do contrato, pois ndo ocorrera a necessidade de
gerir mais de um contrato para cada Unidade Académica ou Estacdo avancada, havendo economia no que se refere a procedimentos de fiscalizagdo de
contratos, pois os controles serdo exercidos somente sobre uma empresa; a custos das horas dos servidores que precisariam ser alocados para gerir os
diversos contratos frutos da licitacdo; aos recursos financeiros, pois ndo serdo duplicadas as publicacdes dos eventuais resultados de julgamento da
licitacdo, dos extratos de contrato e termos de aditamentos.

A finalidade pretendida pela Administracdo é de evitar contratacdes administrativas defeituosas, assim entendidas aquelas que se inviabilizem ao longo
da execucdo do objeto ou que ndo assegurem o aproveitamento mais eficiente dos recursos ptblicos a medida que promove uma licitacdo satisfatdria,
reduzindo o risco de conflitos, de impugnacoes e de atrasos.

Outro ponto a ser observado é que a contratagdo de uma unica empresa pressupde maior eficiéncia, qualidade e reducdo de custos relacionados a
execugdo do servico, além de aumentar as chances de sucesso do processo licitatorio, por despertar maior interesse dos licitantes. A reducdo de custos
ocorre principalmente pela economia de escala obtida em virtude do tamanho da contratacdo, pois a totalidade de postos utilizard uniformes,
equipamentos e EPIs que, adquiridos de forma conjunta e em maior quantidade, proporcionam a futura Contratada um preco mais vantajoso no mercado.
Tal economia, consequentemente, sera transferida para a proposta apresentada no processo licitatério.

Dessa forma, de acordo com o exarado acima, e considerando que a contratagdo contempla os servicos de Apoio Administrativo, Técnico e Operacional,
cuja natureza dos servigos é ndo especializada, com fornecimento de insumos necessarios para a prestacdo dos servicos, optou-se pelo nao
parcelamento da solucdo, pois, neste caso, mostra-se técnica e economicamente vidvel e ndo tem a finalidade de reduzir o carater competitivo da
licitacdo, mas de amplid-lo. Além de garantir a geréncia segura da contratacdo, objetiva-se, primordialmente, atingir a finalidade e a efetividade
almejadas que se encontram diretamente vinculadas ao atendimento, a contento, as necessidades da Administragdo Publica.
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12. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nio foi identificada pela equipe de planejamento a necessidade de contratagGes correlatas e/ou interdependentes para que o objetivo dessa contratagcdo
seja atendido, uma vez que se deseja contratar os servigos juntamente com todos 0s insumos para a sua prestacao.

13. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

O Planejamento Estratégico (PE) da Universidade Federal Rural de Pernambuco é exercido através do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
engloba todas as Unidades Administrativas e Organizacionais da UFRPE. Trata-se do documento norteador que apresenta o funcionamento atual da
Instituicdo e propde estratégias e politicas a serem seguidas, servindo de orientacdo para as acOes nas areas de ensino, de pesquisa, de extensdo, de
inovacgdo e de gestdo. A contratacdo pretendida estd alinhada ao PDI por possibilitar a concretizacdo da missdo institucional, que se desdobra em suas
acdes académicas e administrativas.

Além disso, esta prevista no Plano de Contratagdes Anual de Contratagdes de 2025 (Fornecimento de Pessoal), sendo considerada uma contratagdo
essencial para garantir o bom e adequado desempenho das atividades finalisticas da UFRPE em sua atuacdo descentralizada.

14. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Com o novo escopo do contrato, a UFRPE almeja alcangar os seguintes beneficios:

Continuidade dos servicos atualmente prestados por meio do Contrato n° 35/2024;
Revisdo de custos e do estabelecimento de pregos praticados pelo mercado no atual contexto;
Garantia da boa execucdo dos servicos de Apoio Administrativo, Técnico e Operacional, sempre embasados nos principios da eficiéncia e da
sustentabilidade;

® Economicidade, ao ndo parcelar a solugdo, visando a contratacdo de uma tnica empresa, ndo sendo necessdria a realizacdo de licitagdo
individual para cada servi¢o nem de multiplos contratos;
Rapidez no atendimento da demanda dos servigos a partir do redimensionamento dos quantitativos dos postos de trabalho;
Promocgéo do suporte logistico e operacional necessério para a realizacdo das agdes voltadas ao funcionamento da UFRPE;
Maior vantajosidade para a administracdao dentro dos resultados esperados, gerando um melhor aproveitamento dos recursos materiais,
financeiros e humanos disponiveis, ja que os servidores sdo alocados em atividades que demandam mais conhecimentos técnicos e especifico.

15. Providéncias a serem Adotadas
No prazo de 7 (sete) dias antes do inicio da contratacdo, a Secretaria de Infraestrutura e Servigos (SINFRA) da UFRPE providenciara:
Providéncias fisicas e estruturais:

I - Definir qual sala servira de apoio para a Contratada. Na sala definida, montar uma mesa de estacdo de trabalho e dispor de um armario para a
guarda de arquivos e de material administrativo da Contratada;

II - Instalar um ramal telefénico no local da estacdo de trabalho da Contratada;

III - Indicar local para a guarda de pecas, de materiais, de equipamentos e de EPIs da Contratada.

Previamente a assinatura do Contrato, a Secretaria de Infraestrutura e Servigos (SINFRA) da UFRPE providenciaré as seguintes agdes:
Providéncias de fiscalizacdo e de gestao:
I - Nomear os fiscais administrativos, técnicos, setoriais e o gestor do contrato e o seu respectivo substituto.

Na hipétese de os fiscais e gestores ndo possuirem experiéncia ou conhecimento para desempenhar tais atividades, aconselha-se a sua imediata
capacitagdo.

Providéncias do planejamento e da programacao das férias
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Com vista a otimizacdo dos recursos ptiblicos e a economicidade de despesas operacionais da Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE), a
Contratada devera planejar e programar as férias dos empregados com dedicagdo exclusiva de mdo de obra para que coincidam, sempre que possivel,
com os periodos de recesso ou de menor demanda das atividades académicas e administrativas da UFRPE.

A medida visa reduzir o consumo de insumos, notadamente energia elétrica, conforme o previsto no inciso I do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11 de
setembro de 2024, que trata da compatibilizacdo entre a previsibilidade da época de gozo das férias dos trabalhadores e as necessidades do servico, o
qual, por ser prestado a Administragdo Publica, deve prezar pela da eficiéncia na utilizacdo de recursos publicos através da racionalizacdo da utilizagdo
da infraestrutura durante periodos de baixa atividade institucional.

Nesse sentido, o planejamento das férias devera ser estabelecido na forma prevista na Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI N° 213, de 29 de maio de 2025,
ou seja, desde o inicio do contrato administrativo, cabendo a Contratada apresentar o cronograma de férias a Contratante, com antecedéncia minima de
60 (sessenta) dias da data de inicio do periodo de gozo.

Para que a fiscalizagdo da UFRPE possa monitorar e validar a programacdo, garantindo o equilibrio entre a economicidade desejada e a continuidade dos
servicos, a Contratada devera enviar, até o 5° (quinto) dia ttil de cada més, o relatério de programacdo das férias dos colaboradores alocados. Este envio
deve ser realizado a partir do segundo més da execucdo contratual, observando rigorosamente os prazos e as condig¢oes estipulados nos arts. 5° e 6° da
referida Instrucdo Normativa.

Dessa forma, recomenda-se que a Contratada apresente a proposta de calendéario de férias ao Gestor do Contrato da UFRPE, que avaliard a
compatibilidade com o Calendario Académico e as necessidades operacionais da Universidade, priorizando a coincidéncia com os recessos. A aceitagdo
do cronograma pela UFRPE ndo exime a Contratada da responsabilidade pela gestdo e pela reposicdo da méo de obra, caso haja eventual necessidade
que justifique tal ato ou caso a coincidéncia integral dos periodos ndo seja possivel.

16. Possiveis Impactos Ambientais

Tendo em vista a especificidade do objeto da contratacdo, preliminarmente, ndo foram identificados impactos ambientais. Porém, por se tratar de uma
contratagdo de prestacdo de servicos de mdo de obra exclusiva, os critérios de pratica de sustentabilidade deverdo ser observados, devendo a empresa
cumprir os critérios vinculados aos artefatos do planejamento, em especial:

fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessérios para a execugao de servigos, se for o caso;
observar os requisitos de sustentabilidade listados neste documento, entre os quais utilizar, quando couber, materiais reciclados, reutilizados e
biodegradaveis, que reduzam a necessidade de manutengao;
® causar menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua; dar preferéncia para materiais, para tecnologias e para matérias-
primas de origem local;
ndo desperdicar materiais;
ndo lancar fragmentos ou materiais particulados no ambiente;
quando o servico for realizado em éreas de grande fluxo, causar o minimo de transtorno aos transeuntes;
priorizar Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e uniformes produzidos por empresas ambientalmente responséaveis, evitando aqueles que,
em uso ou durante a lavagem, lancem elementos nocivos as pessoas e a natureza, bem como providenciar destinacdo adequada a eles apds o
transcurso do periodo de uso pelos profissionais;
® orientar seus empregados sobre prevencgdo e controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre praticas socioambientais para economia de
energia, de dgua e reducdo de geracdo de residuos sélidos no ambiente onde se prestard o servico;
destinar, de forma ambientalmente adequada, todos os materiais e os equipamentos que foram utilizados na prestacdo de servigos;
colaborar com a coleta seletiva para reciclagem, quando couber, e obedecer as orientagdes da Comissdo da Coleta Seletiva da Contratante, com
vistas a separagdo dos materiais reciclaveis do lixo orgéanico, que devera ser coletado separadamente; repassar a seus empregados todas as
orientagdes referentes a redugdo do consumo de energia fornecidas pela Contratante.

17. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

17.1. Justificativa da Viabilidade

Os servicos que constituem o objeto desta contratacdo sdo considerados imprescindiveis para a Universidade Federal Rural de Pernambuco, pois

constituem servicos de apoio prestados por diversas categorias profissionais que contribuem para as atividades meio e, consequentemente, para o
atingimento das atividades fim da instituicdo.
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Isto posto, a andlise da viabilidade ndo se restringe a necessidade ou ndo dos servicos em questdo, mas considera também a construcdo da solugdo, os
mecanismos de controle de qualidade e a estimativa de custos, para entdo verificar se estdo em conformidade com as normas regulamentares, além de
analisar se o modelo de execugdo do servico esta em consonancia com as necessidades da Universidade.

Conforme bem detalhado ao longo do estudo, toda composigdo de preco foi estimada em bases e orienta¢gdes normativas, desde a legislacdo trabalhista
até acérddo do Tribunal de Contas da Unido, passando pela IN n° 05/2017, pela revisdo das contratagOes anteriores e pelo estudo de contratacdes
similares em outros 6rgaos.

Além disso, todo o escopo de materiais - uniformes, insumos mensais, equipamentos e Equipamentos de Protecdo Individual - a serem fornecidos no
contrato passou por uma ampla pesquisa de precos, a qual obedeceu a IN n°® 73/2020, a qual dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizacdo de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e para a contratagdo de servigos em geral.

Assim, percebe-se que o valor estimado da contratacdo estd adequadamente fundamentado, contribuindo para o baixo risco de sobrepreco e para a
possibilidade de alta competitividade entre os licitantes interessados em participar do certame.

Importante destacar que o presente estudo reuniu cargos distintos em um tnico escopo, quais sejam: servico de apoio administrativo, servigo de
recepgdo, servico de motorista e apoio as atividades de transporte, servigos de tradutor e intérprete de Libras. Logo, a juncdo dos servicos tende a
proporcionar ganho de escala para os licitantes e, consequentemente, diminuir o valor da contratacdo para a UFRPE, bem como proporcionar a
padronizagdo na gestdo de servigos. Este tltimo é um aspecto positivo, pois significa economia processual de gestdo e fiscalizacdo da contratacdo.

Outrossim, o estudo teve como base os artefatos utilizados para a contratacdo que originou o Contrato n° 35/2024, o qual foi exitoso na fase externa da
contratacdo, o que significa que foi bem embasado e seguiu os procedimentos determinados. Para a nova contratagdo, a equipe de planejamento buscou
diagnosticar novas necessidades das unidades da UFRPE, sem desconsiderar a realidade orcamentéria da instituicdo e o contexto atual de cada
contratacdo vigente, de modo a tornar mais eficaz a contratagdo ora pretendida.

Também foi elaborado o Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) com o intuito de aferir a qualidade e o desempenho da futura contratada,

buscando, dessa forma, a manutencdo da qualidade do servico para toda a comunidade universitiria ao longo da execucdo contratual. Dessa
forma, diante do exposto, fica justificada a viabilidade da presente contratagdo.

18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

LUCIANA CRUZ DE FREITAS
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/06/2026 as 14:01:02.

ANA CAROLINA DE OLIVEIRA SANTIAGO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 02/06/2026 as 14:01:12.
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